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Informe de verificacion independiente del estado de informacién no financiera consolidado

A los socios de ATMIRA ESPACIC DE CONSULTORIA, S.1. y sociedades dependientes:

De acuerdo al articulo 49 del Cédigo de Comercio hemos realizado la verificacion, con el alcance de
seguridad limitada, del Estado de Informacion No Financiera Consolidado adjunto, (en adelante EINF),
correspondiente al ejercicio anval finalizado el 31 de diciembre de 2025, de ATMIRA ESPACIO DE
CONSULTORIA, S.L. y sociedades dependientes (en adelarte El Grupo) que forma parte del informe de
Gestién del Grupo como Anexo .

El contenido del EINF incluye informacién adicional o la requerida por la normativa mercantil vigente en
materia de informacién no financiera que no ha sido objeto de nuestro trabajo de verificacién. En este
senfido, nuestro trabajo se ha limitado exclusivamente o la verificacién de la informacion identificada en
el Anexo I: Tabla indice de los contenidos requeridos en relacion a los estdndares GRI sefeccionadbos.

Responsabilidad de los Administradores

La formulacion del EINF incluido en el informe de Gestién del Grupo, asi como el contenido del mismo, es
responsabilidad de los Administradores de ATMIRA ESPACIO DE CONSULTORIA, SL. El EINF se ha
preparado de acuerdo con los contenidos recogidos en la normativa mercantil vigente y siguiendo los
criterios de los Sustainability Reporting Standards de Global Reporting Initiative {estandares GRI)
seleccionados descritos de acuerdo a lo mencionado para cada materia Anexo /: Toblo indice de los
confenidos requeridos en relacion a los esténdares GRI seleccionados,

Esta responsabilidad incluye asimismo el disefio, la implantacién y el mantenimiento del control interno que
se considere necesario para permitir que el EINF esté libre de incorreccién material, debida a fraude o
error.

Llos Administradores de ATMIRA ESPACIO DE CONSULTORIA, S.L. son también responsables de definir,

implantar, adaptar y mantener los sistemas de gestién de los que se obtiene la informacién necesaria para
lo preparacién del EINF.

Nuestra independencia y controfl de calidad

Hemos cumplido con los requerimientos de independencia y demas requerimientos de ética del Cédigo de
Etica para Profesionales de la Contabilidad (incluyendo las normas infernacionales sobre independencial
emitido por el Consejo de Normas Internacionales de Efica para Profesionales de la Contabilidad
(IESBA, por sus siglas en inglés) que estd basado en los principios fundamentales de integridad,
objetividad, competencia y diligencia profesionales, confidencialidad y comportamiento profesional.

Nuestra Firma aplica las normas internacionales de calidad vigentes y mantiene, en consecuencia, un

sistema de calidad que incluye politicas y procedimientos relativos al cumglimiento de requerimientos
de ética, normas profesionales y disposiciones legales y reglamentarias aplicables.
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ATMIRA ESPACIO DE CONSULTORIA, S.L. y sociedades dependientes

Informe de verificacion independiente del estado de informocién no Financiera consolidade

El equipo de trabajo ha estade formade por profesionales expertos en revisiones de Informacién no
Financiero y, especificomenie, en informacién de desemperio econémico, social y medioambiental.

Nuestra responsabilidad

Nuestra responsabilidad es expresar nuestras conclusiones en un informe de verificacién independiente de
seguridad limitada basandonos en el trobajo realizadoe. Hemos llevado a cobo nuestro rabajo de acuerdo
con los requisitos establecidos en la Norma Internacional de Encargos de Aseguramiento 3000 Revisada
en vigor, “Encargos de Aseguramiento distintos de la Auditoria o de la Revisién de Informacién Financiera
Histérica” (NIEA 3000 Revisada) emitida por el Ceonsejo de Normas internacionales de  Auditoria y
Aseguramiento {(IAASB) de la Federacion Infernacional de Contadores  {IFAC) y con la Guia de Actuacién
sobre encargos de verificacion del Estado de Informacion No Financiera emitida por el Instituto de Censores
Jurados de Cuentas de Espaiia.

En un frabajo de seguridad limitada los procedimientos ltevados a cabo varian en su naturaleza y momento
de realizacién, y tienen una menor extension, que los realizados en un trobajo de sequridad razonable vy,
por lo tanto, la seguridad que se obtiene es sustancialmente menor.

Nuesfro trabajo ha consistido en la formulacién de preguntas a la Direccién, asi como a las diversas
unidades del Grupo que han participado en la elaberacién del EINF, en la revision de los procesos para
recopilar y validar la informacién presentada en el EINF y en lo aplicacion de ciertos procedimientos
analiticos y pruebas de revision por muestreo que se describen a continuacién:

» Reuniones con el personal del Grupo para conocer el modelo de negocio, las politicas y los enfogques
de gestién aplicados, los principales riesgos relacionados con esas cuestiones y obtener la informacién
necesaria para la revision externa.

» Andlisis del alcance, relevancia e integridad de los contenides incluidos en el EINF del ejercicio 2025
en funcién del andlisis de materialidad realizado por el Grupo y descrito en el apartado 1,
considerando contenidos requeridos en la normativa mercantil en vigor.

v Andlisis de los procesos para recopilar y validar los datos presentados en el EINF del ejercicio 2025,

» Revision de la informacién relativa a los riesgos, las politicas y los enfoques de gestién aplicados en
relacién a los aspectos materiales presentados en el EINF del ejercicic 2025.

» Comprobacién, mediante pruebas, en base a la seleccién de una muestra, de la informacién relativa
a los contenidos incluidos en el EINF del ejercicio 2025 y su adecuada compilacién a partir de los

datos suministrados por las fuentes de informacién.,

+  Obiencién de una carta de manifestaciones del Administrador Onico y la Direccién.
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ATMIRA ESPACIO DE CONSULTORIA, S.L. y sociedades dependientes

Informe de verificacion independiente del estado de informacién no financiera conselidado

Conclusion

Basandonos en los procedimientos realizados en nuestra verificacién y en las evidencias que hemos
obtenido no se ha puesto de manifiesto aspecto alguno que nos haga creer que el EINF de ATMIRA
ESPACIO DE CONSULTORIA, S.L. y sociedades dependientes correspondiente al ejercicio anual
finalizado el 31 de diciembre de 2025 no ha sido preparado, en todos sus aspecios significativos, de
acverdo con los contenidos recogidos en la normativa mercantil vigente y siguienda los criterios de los
estandares GRI seleccionades descritos de acuerdo a lo mencionado para cada materia en el Anexo /:
Tabla indice de los contenidos requeridos en relacion a los estandares GRI seleccionados.

Uso y distribucion

Este informe ha sido preparado en respuesta al requerimiento establecido en la normativa mercantil vigente
en Espafia, por lo que podria no ser adecuado para ofros propésitos y jurisdicciones.
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Financiera de ATMIRA ESPACIO

DE CONSULTORIA, S.L. (y

sociedades dependientes)
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1. Bases para la formulacion del estado de
informacién no financiera
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1. Bases para la formulacion del estado de informacion no
financiera

El presente estado de informacion ne financiera se ha elaborado siguiendo lo
establecido por la Ley 11/2018, de 28 de diciembre, por la que se modifica el Cédigo de
Comercio, el texto refundido de la Ley de Sociedades de Capital aprobado por el Real
Decreto Legislative 172010, de 2 de julio, la Ley 22/2015, de 20 de julio, de Auditoria de
Cuentas, en materia de informacion no financiera y diversidad y el Reglamento (UE)
2020/852 del Parlamento Europeo y del Consejo de 18 de junio de 2020 (Taxonomia de
la UE).

ATMIRA ESPACIO DE CONSULTCRIA, S.L. v sus sociedades dependientes (en
adelante, ATMIRA) cuentan cen diferentes sistemas para el dialogo con sus grupos de
interés, que son fuente de andlisis para definir los contenidos relevantes a incluir en el
presente reporte. Los resultados de esta comunicacidén permiten mantener activos los
mecanismos para identificar necesidades, asi como los aspectos de mayor reievancia a
incluir en el presente informe, ademas del seguimiento de los compromisos y el
cumplimiento de los retos que se plantean en cada ejercicio.

Para la elaboracién del presenie estado de informacién no financiera, se han
considerado las directrices sobre la presentacion de informes no financieros de la
Comision Europea (2017/C 215/01), derivadas de la Directiva 2014/95/UE, lo
establecido en la Guia para la elaboracion de memorias de sostenibilidad de ta Giobal
Reporting initiative (GRI) segin la opcidon esencial, asi como los 17 QObjetivos de
Desarrollo Sostenible planteados en la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible,
elaborada por las Nacionales Unidas en 2015. En este sentido, se han considerado
relevantes para la organizacion los siguientes Objetivos de Desarrollo Sostenible:

EDUCACION [ TRABAD DECENTE
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La definicién de los contenidos del presente documento parte de los aspectos mas
relevantes para la actividad de ATMIRA y sus principales grupos de interés. A través del
presente estado de informacién no financiera, se informa sobre las cuestiones
ambientales, sociales y derechos humanos mas reievantes en la ejecucidn de su
actividad para, asi, mejorar la sostenibilidad y aumentar la confianza de los inversores,
los consumidores y la sociedad en general.
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Este Informe se considerara parte integrante del informe de gestién consolidado.
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2. Politicas de ATMIRA
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2. Politicas de ATMIRA

Todos los valores de ATMIRA se plasman en el Cadigo Etico y de Conducta, en el cual
se recogen las directrices de comportamiento y actuacion que deben seguir todos los
integrantes de la organizacién en el desempefic de sus funciones. Dicho Codigo fue
entregado a todas las personas trabajadoras para su conocimientc y puesta a
disposicién.

En el ejercicio 2021, e! Consejo de Administracion de ATMIRA aprobé la implantacion
efectiva de un Sistema de Compliance Penal, con el objetive de analizar e identificar los
riesgos que podrian conllevar responsabilidad penal a la organizacion por razon de su
actividad. En dicho Sistema, se establecen las politicas, procedimientos y medidas de
control y/o seguimiento que permiten prevenir y gestionar las conductas que pudieran
ser constitutivas de delito. En lo que respecta a la lucha contra la corrupcién y el soborno,
se dispone de una politica especifica con el objetivo de demostrar tolerancia cero ante
este tipo de conductas.

Dentro del Sistema de Compliance Penal, se incluye el Manual de Prevencidn de
Delitos, el cual es el documento marco de este Sistema y en el que se identifican los
riesgos de la actividad de ATMIRA, estableciéndose los medios de control idéneos.

A fin de garantizar la confidencialidad e integridad de los datos y de la informacion de
que dispone ATMIRA, se implanté la ISO/IEC 27.001:2022 para Sistemas de Gestion
de la Seguridad de la Informacién para todas las sedes e instalaciones, constituyéndose
asi un Modelo de Seguridad de !a Informacidén basado en 1a referida norma.

En relacion con la seguridad y salud de las personas trabajadoras, se cuenta con un
Sistema de Prevencién de Riesgos Laborales, con el objetivo de integrar la actividad
preventiva en todas las actividades que se desarrollan y disponer de los medios
esenciales para el desarrollo efectivo y continuo de la actividad preventiva de la
grganizacion.

Por otro lado, ATMIRA ESPACIO DE CONSULTORIA, S.L., la mayor compania del
grupo, dispone de un Plan de Igualdad con la finalidad de cumplir con el principio de
igualdad de trato entre mujeres y hombres en todas las areas de la organizacion.

Paralelamente al Plan de Igualdad, ATMIRA dispone de un protocelo de actuacion y
prevencidn en caso de acoso en el trabajo, en el cual se establece el procedimiento de
prevencién de situaciones de acoso y, en caso de que se produzcan, de dispener de las
medidas adecuadas para erradicarlas.

Asimismo, también dispone de un protocolo de ayuda y proteccién integral contra la
Violencia de Género, cuyo cbjetivo es sensibilizar a las personas trabajadoras contra
cualquier acto de violencia fisica o psicologica. De este modo, ATMIRA proporciona un
apoyo global y coordinado en la empresa a aquellas mujeres que sean victimas de
violencia de género.

Con el objetivo de favorecer ia conciliacion de la actividad laboral y la vida personal y
familiar de las personas trabajadoras, ATMIRA tiene implantada una politica interna

cupctifosio & consuitonio, S.LP.
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reguladeora del derecho a la desconexién digital, garantizando asi el respeto al tiempo
de descanso, permisos, vacaciones e intimidad persenal y familiar de la totalidad de la

plantilia.

Por otra parte, se implanté en ATMIRA un protocolo regulador del trabajo a distancia,
en el que se prevé un escenario de total flexibilidad para las personas trabajadoras, en
el que voluntariamente y atendiendo a sus necesidades profesicnales y personales, se
pueden organizar para desarrollar su actividad en remoto, teniendo los mismos
derechos si se opta por esta opcidn,

Ambitos

Politicas

Descripcion

Corrupcion y soborno,
seguridad en el lugar de
trabaje, confidencialidad y
secreto profesional,
proteccién de datos, entre
otros.

Codigo Etico y de Conducta

Recopilacian de valores, principios y normas de
conducta que deben respetar los profesionales
de ATMIRA en su labor diaria. El mismo es de
cbligado cumplimientc para todos los
profesionales de la organizacion, los cuales han
de velar por su aplicacian y cumplimiento.

Igualdad de oportunidades

Plan de Iguaidad

Conjunto  ordenado de medidas adoptadas
después de realizar un diagndstico de situacion,
tendentes a alcanzar en la organizacion la
igualdad de trato y de oportunidades entre
mujeres y hambres y a eliminar |a discriminacién
por razon de sexo.

Politica de desconexién
digital

Politica en la que se recanoce el derecho gue
tienen las personas trabajadoras a no |
conectarse a ningun dispositivo profesionai por
motivos profesionales durante sus vacaciones
y/o periodos de descansa.

Protoceolo de trabaje a
distancia

Procedimiento gue recoge una nueva forma de
trabajar, en la que las personas trabajadaras
pueden optar por desarrollar su actividad en
remoto © presencial, en base a sus necesidades
profesionales.

Pratocalo de actuacién y
prevencion en caso de
acoso en el trabajo

Protococlo en el cual se desarrolla el
procedimienta a seguir para poder denunciar o
dar a conocer situaciones que puedan calificarse
como acoso, cuyo objetivo es prevenir ylo
erradicar cualquier situacion de acocso mediante
la adopcion de las medidas necesarias.

Protocolo de ayuda vy
proteccidn integral contra la
Viglencia de Género

Dichoc documento tiene como objetivo
sensibilizar a toda la plantilla sobre cualgquier
acto de violencia fisica o psicolégica de un
hombre sobre una mujer.

gucitoro & consutfonia, S.4.P.
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Gestion de riesgos penales

Manual de Prevencion de
Delitos {Compliance Penal)

Modelo de Organizacion y Gestion para prevenir
¥, en su caso, actuar ante determinados tipos
delictivos, los cuales pueden producirse como
consecuencia de la actividad que desarrolla
ATMIRA.

Politica de anticorrupcién y
soborno

Politica que tiene como finalidad prevenir
conductas relacionadas con la corrupcion, con el
ofrecimiento o la aceptacion de sobornos y otras
conductas de similar naturaleza.

Reglamento del Canal de
Comunicaciones

El Reglamento del Canal de Comunicaciones
tiene como objetivo regular el funcionamienta dat
Canal de <Comunicaciones, asi como o5
principios basicos de gestion del mismo, de
conformidad con la Ley 2/2023, de 20 de febrero,
reguladora de la proteccidn de 1as persenas que
informen sobre infracciones normativas y de
lucha contra la corrupcion.

Seguridad en la informacion

Sistema de Gestidon de la
Seguridad de la
Informacidn

Sisterna de gestion destinado a minimizar los
riesgos de seguridad de la informacién y
privacidad y a asegurar que se identifican y
valoran los procesos de negocio, considerando
el impacte que tienen para la organizacion, y
adoptando lgs controles y procedimientos mas
eficaces de acuerde con Ia estrategia
corporativa.

En este sentido, |a certificacién en el estandar
[SOAEC 27001:2022, refleja la implantacion del
Sistema de Gestion de la Seguridad de la

; Informacion.

Adicionalmente, ATMIRA dispone de la
acreditacion de conformidad con el Esguema
Nacional de Seguridad. Esto acredita que los
sistemas de informacién de ATMIRA han sido
sometidos a una evaluacion independiente y
cumplen los principios, requisitos y medidas de
seguridad exigidos por el Real Decreto
31142022, garantizande asi un nivel adecuado
de proteccidn de la informacién y de los servicios
prestados en términos de confidencialidad,
integridad, disponibibidad, autenticidad vy
trazabilidad.

La organizacion realiza auditorias en materia de
proteccion de datos. Se trata de un proceso de
revision, independiente y documentado, del
tratamiento realizado en materia de datos
personales, cuyo objetivo es verificar el grado de
cumplimiento de la normativa de proteccion de
datos (en particular, del Reglamento (UE)
2016/679 y de la Ley Organica 3/2018), asi como
para identificar posibles incumplimientos,
riesgos y oportunidades de mejora en las
medidas técnicas y organizativas implantadas

audgitona & consuttaria, S.LP.
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en los sisternas de ATMIRA.

Desarrollo de Software

Metodologia de Desarrollo
de Software

Modelo corporativo de gestion y mejora continua
de procesos de la organizacion relativos a
proyectos de desarrollc y servicios de
mantenimiento  software. Dicha metodolegia
estd alineada con CMMI (Capability Maturity
Mode! Integration) Nivel 3 de Madurez y
establece practicas estandarizadas para la
planificacién, ejecucién, seguimiento, contral y
mejora continua de los proyectos y servicics.

Inteligencia Arificial

Pclitica de uso y desarrollo
de Inteligencia Arificial

La Politica de uso y desarrolic de Inteligencia
Arificial establece los principios basicos sobre
su uso, disefio y desarrollo de sistemas de
inteligencia artificial, en linea con el Reglamento

. {UE) 20241888, por el que se establecen

normas armonizadas en materia de inteligencia
artificial.

Seguridad y Salud laboral

Sistema de Prevencién de
Rigsgos laborales

Conjunto de medidas tendentes a mejorar la
seguridad laboral y a preservar ia salud de los
trabajadores de la organizacion.

eapciitons & consultaka, S.LPA.
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3. Modelo de negocio
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3. Modelo de negocio

3.1. Naturaleza de la compaiia

ATMIRA es una compania con crientacién a plataforma de servicios que cubre
desde la consultoria y el disefio hasta el desarrollo y ejecucion de proyectos de
transformacién de las compariias.

Cabe resaltar que ATMIRA ha reconstruido su modelo operative para poder afrontar
los nuevos retos y formas de trabajar, estando al lado de los clientes, la tecnologia,
el talento y la sociedad. Por todo ello, la organizacién ha ido evolucionando a un
modelo denominado “atmira ecosystem”, el cual se activa bajo tres modelos de
interaccion:

- Atmira Club: se abren espacios y el area de people, borrando la linea que separa
lo “interno” de lo “externc”, con el fin de crear una comunidad abierta de personas
trabajadoras, clientes y la sociedad.

- Atmira Boots: laboratoric de innovacién para todo el ecosistema, detectando y
potenciando iniciativas de futuro. La organizacion desarrolla un formato anual de
generacion de ideas y proyectos focalizados en la sostenibilidad, donde se
puede participar de forma individual o en equipos creando propuestas
tecnolégicas, que se materializan en soluciones a retos globales de
sostenibilidad.

- Atmira Business: el core de negocio, que es el gue properciona el musculo
econdmico a este ecosistema con respensabilidad y compromiso, es el
desarrollo sostenible del negocio al servicio de un proposito comin. Se trata del
core de negocio de ATMIRA, desde el cual acompafia a sus clientes para
alcanzar sus retos de negocio a través del conocimiento, tecnologia y partners
de todo el ecosistema.

e Fstructura

En cuante a su composicién, la organizacién esta formada por las siguientes
sociedades:

- ATMIRA ESPACIO DE CONSULTORIA, S.L.: es la matriz y tiene su domicilio
social en la Calle Santiago de Campastela n°34, Madrid. Constiluye su objeto
social el ejercicio y desarrollo de proyectos informaticos, la creacién y
comercializacién de productos propios y de terceros, y 105 servicios necesarios
para su implementacion, puesta en marcha y funcignamiento.

- MEJORA CONOCIMIENTO Y TECNOLOGIA, S.L.: con domicilio en Barcelona,

cupcditonia & corsuliona, SR,
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su cbjeto social consiste en €l gjercicio y desarrollo de actividades de consultoria,
planificacién de sistemas de informacién, direccion y desarrolio de proyectos
informaticos y/o comunicacién, asi coma la creacién de productos propios y la
comercializacién de éstos ylo terceros, y servicios en dichos &dmbitos.

-  ATMIRA CUSTOMER ENGAGEMENT, S.L.: con domicilio en Madrid, su objeto
social se refiere a la consultoria, proyeccion de integracién y desarrollo de
soluciones de software en el ambito de la experiencia cliente y transformacién
digital.

3.2. Ambito de actividad

La actividad de ATMIRA abarca ei gjercicio y desarrolle de actividades de consultoria
y desarrolio de proyectos informaticos, creacién y comercializacion de productos
propios y de terceros, prestando ios servicios necesarios para su implementacion,
puesta en marcha y mantenimiento. Esta actividad se desarrolla en Espafia, pese a
que los clientes de la organizacién pueden estar en paises extranjeros.

El enfoque de soluciones y la prepia filoscofia de ATMIRA estan alineados con ios
factores (“Evironmentat Social Governance”) que marcan el futuro de la organizacion
y en los cuales se trabaja tanto a nivel de evoluciéon del modele de gobiernc como
para seguir incrementando los compromisos con el cumplimiento de los ODS de la
agenda 2030. Para ATMIRA, sostenibilidad y negocio van de la mano.

A continuacion, se describen los diferentes servicios que presta ATMIRA:
» Shaper Advisory

ATMIRA contribuye con el cambio en las empresas, ayudando a identificar las
palancas de transformacién y a definir y ejecutar estrategias digitales, midiendo el
impacto del cambio en la organizacidn, mediante:

Disefio de estrategias digitales y apoyo en la ejecucion

ATMIRA ayuda a establecer la ambicidn, disefiar las iniciativas, establecer el modeio
de operacion y los mecanismos que ayudan a acelerar la ejecucién de la estrategia
para generar el cambio y el impacto deseado.

Transformacion del modelo operativo

Se acelera la transformacion hacia modelos operativos digitales basados en
productos o servicios mediante un enfogue sistémico gue habilita desarrollar las
capacidades necesarias para accionar el cambio desde dentro.

Agilidad del negocio/portfolio centrado en el valor
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Se facilitan los procesos de adaptacién de los mecanismos de gestién y gobierno y

la capacitacion de una empresa para convertirse en una organizacion agil a nivel
operacional y estratégico.

Cultura y liderazgo dirigidos a un propésito

ATMIRA dispone de un método interactivo 3D que acelera el aprendizaje de las
habilidades de liderazgo necesarias para hackear fa cultura y afrontar cambios
transformacionales complejos que mejoren los resultados de la empresa.

Gestion de la innovacion

Mediante ei modelo de innovacion, y combinando técnicas de “design thinking”, “lean
start-up” y "agite”, ATMIRA ayuda a las companias a desarrollar la sistematica, la
organizacion y la cultura necesarias para habilitar la innovacion en los negocios.

Due diligence tecnolégicas

Aplicando un modelc basado en la experiencia, se analiza la deuda técnica y
organizativa de una empresa para determinar con rapidez las “areas de peligro”, el
coste total de propiedad (TCO) y las inversiones necesarias para hacer frente a un
proceso de M&A o carve-out.

Estrategia y gobierno de datos

A través de su metodologia propia, ATMIRA ayuda a definir la estrategia de datos
alineada con los objetivos estratégicos de la comparnia, con especial foco en el
gobiemo y la calidad de los datos como palanca para poder maximizar la toma de
decisiones basada en datos.

Light weight Inceptions

Se lleva a cabo un diagndstico acelerada de la situacién de partida para identificar
los principales retos y/o los puntos de friccion para alcanzar el propdsito. Se disefian
acciones de cambio, elaborando el backlog y disefiando una hoja de ruta.

Sprint execution services

Servicios de asesoramiento enfocados a desarrollar las capacidades de
transformacion internas del ¢liente en cada sprint de cambio mediante sesiones de
planificacian, retrospectivas, sesiones de asesoramiento, talleres de trabajo vy
sesiones de mentoring para los lideres/agentes de cambio.

o Shaper Solutions

ATMIRA crea soluciones para los clientes, hacienda realidad ef cambio e impulsando
la necesidad de renovacidn y transformacion que precisan a traves de soluciones,
conocimiento y tecnologia:
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Adopcién Cloud

ATMIRA ayuda a las empresas en su migracion hacia la nube mediante diversas
estrategias de actuacidn y apoyandose en partners tecnolégicos que facilitan el
proceso.

APt Journey

Mediante el enfoque basado en API, ATMIRA proparciona a las entidades una gran
flexibilidad para desarrollar y ofrecer nuevas funciones comerciales de una forma
mas facilmente escalable e independiente de la plataforma. Con este enfoque
permite aplicar un modelo composable enterprise en una arquitectura moderna,
habilitando un ecosistema de oportunidades de negocio facilitando funcionalidad,
datos y algoritmos a través de API.

Total Experience

ATMIRA es consciente de que existe una necesidad de mejorar la Experiencia Total
(clientes y empleados), y que este enfoque holistico tiene impacto positive en ias
companias. Es por ello por lo que la organizacion trabaja en la construccion de
soluciones digitales, teniendo en cuenta a las personas, tecnologia y et negocio de
las empresas.

Automatizacién

Se colabora con la conversién del reto de las compaiias “open” mediante el buen
uso de la tecnologia y el conocimiento de todo aquello que puede Hegar a
simplificarse, pudiendo ayudar a reducir el tiempo y costes de la carga de procesos
repetitivos y a otorgar al equipo de la compafiia espacio para la verdadera
innovacion.

Digital Interaction

Se prestan servicios de arquitectura para la movilidad y para la unificacién y
migracion de las empresas.

Data & Analytics

ATMIRA ayuda a las empresas mediante la tecnologia a poner rostro y gesto a lo
gue ocuire con sus clientes, negocios y mercado, permitiendo acercarse a la
realidad de su sector y a tomar ias mejores decisiones para incrementar sus ingresos
y rentabilizar al maximo su negocio.

* Business solutions (SIREC)

ATMIRA ofrece SIREC, una plataforma de servicio SaaS, que acompana al cliente
en la definicion de la mejor estrategia de Collection a través de los mejores y mas
pioneros drivers de transformacion, desarroliando las mejores soluciones que
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responden al reto del negocio, mediante:

Control integral de riesgo de crédito

ATMIRA ayuda a sus clientes desde la anticipacibn de cambios en el
comportamiento financiero, que puedan afectar su capacidad de pago a future,
pasando por la gestién amistosa hasta la recuperacion en fase judicial.

Gestion de activos inmobiliarios

Se lleva a cabo un control riguroso de todos los plazos y fases de los activos
adjudicados y/o adquiridos para su recuperacion.

Integracién de los diferentes agenies

ATMIRA apoya a las empresas para asegurar una perfecta sintonia de estrategias,
tono, informacion y abjetivos entre los diferentes actores que se involucran en el
proceso de recuperacion.

Hiperautomatizacion & inteligencia

Garantizar la adaptacién constante a los cambios, aprovechamiento de los datos en
tiempo real y la consecucion de los objetivos y rentabilidad del negocio.

ldentidad digital

A través de SIREC se garantizan los procesos de identificacion, validacion vy
comunicacion digital a través del partner integrado en la organizacién, el cual actaa
como tercero de confianza y otorga a la plataforma la seguridad necesaria en las
transacciones de Collections.

Facilitadores de pago

Con SIREC se facilita el cobro inteligente mediante tecnologia orientada a recuperar
mas impagos en menos tiempo, incluyendo un sistema de notificaciones
automaticas digitales y pago en un solo clic.

A

SIREC incorpera Machine Learning para ayudar a bancos, fondos y administradares
de activos a comprender sus carteras de préstamos, predecir los flujos de caja v
disefiar estrategias de gestién en torno a actives en dificultades.

Transacciona

ATMIRA lanza Transacciona, un nuevo componente de SIREC en colaboracion con
ATLAS Value Management, Transacciona estd disefiade para optimizar los
procesos de compraventa de carteras y la valoracion de los activos. Se busca
revalucionar la gestion de recobros y desinversiones con la ayuda de una agil vy
eficiente toma de decisiones.
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o Tech Hub (“Mas que tecnologia’).

ATMIRA dispone de un espacio colaborativo creado para ejecutar los proyectos de
transformacion del Tech Team integrando tecnologias punteras:

Desarrollo de canales digitales

ATMIRA desarrolla canales digitales de una experiencia Unica Mobile y Web para
todos sus usuarios.

A través de estos canales, se identifican nuevas vias, servicios o productos que
pueden ayudar a las empresas a mejorar su relacién e interaccion con sus clientes.
En este proceso, ATMIRA trabaja en el servicio orientado a la conversion y la
fidelizacién.

De igual forma, ATMIRA analiza las métricas para entender como funciona el modelo
online de la empresa, aplicando buenas practicas tanto de bancos tradicionales
como de necbancos.

Modernizacion de aplicaciones

Se proporciona una solucidn de Arquitectura de Referencia FullStack Cloud Ready
(escalable, mantenible, reusable, desacoplada y segura), que permite modernizar
las apiicaciones de la entidad y homogenizar y agilizar los desarrolios de las mismas.

En este sentido, ATMIRA acompafia a las empresas en la transformacion y
medernizacion de sus aplicaciones, gracias a la nueva arquitectura y a su enfoque
Domain Driven Design (DDD).

Automatizacion de procesos E2E

ATMIRA presta apoyo en la evolucion a los procesos de automatizacion sabre la
plataforma Bizagi BPM, abarcando los procesos incluidos en la plataforma de REOs
que gestionan, entre otras actividades, la preparacién y venta de los inmuebles, el
mantenimiento de los actives, comercializacion de los alquileres, etc.

Por cansiguiente, ATMIRA ha disefiado e implantado BPM de procesos de gestién
y comercializacion de activos inmobiliarios a partir de tas especificaciones de sus
usuarios de negocio y, también, creando arquitecturizacion BPM y mantenimiento
en modalidad ANS de los procesas de gestidn inmobiliaria.

DevQOps

ATMIRA realiza todo el proceso de pruebas funcionales, tanto de los nuevos
proyectos que se llevan a cabo, como de las incidencias AM's aportando una serie
de mejoras.
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Data QA, Governance & Analytics

ATMIRA ayuda a disponer de los datos de sus clientes, manteniendo su integridad,
usabitidad y asegurarlos bajo un marco de gobierno del dato.

A tal efecto, la organizacion reporta con exactitud informacion financiera consolidada
y de solvencia que tanto el Banco de Espafia como la EVA requieren a nivel
regulatorio.

ATMIRA dota al cliente de una sclucién con un rendimiente adecuado, capaz de
procesar los volimenes de informacién elevados, y desarrolla un framework de
coherencia de datos integrado con el Datapool. Asimismo, se desarrolla una
herramienta que permite detectar problemas de datos durante la integracion y, de
este modo, agilizar las acciones de remediacion.

Infegracion Core Business

ATMIRA acomparia a sus clientes en la transformacién del Core para materializar la
evolucion digital.

Se facilita el modelado, parametrizacion e integraciéon del Core asegurador SISnet
360 para todos los preductos de la aseguradora, dando cobertura tanto a sus
productos tradicionales como a nuevos productos y elementos transversales
utilizados en Espania.

ATMIRA analiza, parametriza y realiza la puesta en produccién de una nueva
compafiia con una linea de negocio en SisNet 360 para la gestidn de los seguros de
accidentes en Espafa y Portugal.

También se homogeneizan los flujos de formulacidén/modos de caleule,
implementacién tarifa y revisidén en los procesos de suscripcién de cotizacién y
nueva solicitud, adaptando los servicios web al nuevo producto.

3.3. Estructura interna

ATMIRA presenta la siguiente estructura corparativa {(marco de carreras) en teda la
organizacion segln las siguientes carreras:

Business Director Desarrolla el negocio y la direccion de la Cuenta de
Resultados de su Unidad de Negocio o Cluster con el
objetivo de apertura de un nuevo negocio acorde al
plan definido por fa compadia.

Business Manager Desarrolla el negocio, la gestibn comercial y la
gestidn de la Cuenta de Resultados con el objetivo de
desarrollar negocio y ganar recorrido en los clientes
existentes, acorde al plan definido por su Unidad de
Negocio.
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Business Lead

Apoya en la gestion comercial de una o varias
cuentas, con el cbjetivo de desarrollar negocio y
ganar recorrido en los clientes existentes, acorde al
plan definide por su Unidad de Negocio.

Consulting Director

CONSULTING

Gestiona y coordina varios preyectos y/o cuentas,
siendo el maximo responsable del area de
Consultoria.

Consulting Manager

Lleva a cabo la gestidn completa de un proyecte de
gran importancia o varios proyectos, definiendo el
alcance y cumpliendo las necesidades del cliente.

Consulting Lead

Coordina un equipc dentro del proyecte asignado,
arganizande y determinando las tareas acordes a
timings y capacidades de los miembros del equipo.

Consultant Defineg, crea e implanta entregables del proyecto de
principio a fin a través del analisis y la interpretacion
de informacion en tiempo y forma regueridos.

Analyst Construye parte de los entregables analizando y

adquiridos con el cliente a través de la gestion del
proyecto/servicio y/o producto.

aportando informacién en el formate y fecha
requeridos.
Functional Manager Garantiza la consecucion de los compromisos

Functional Lead

Define el producto final con ef cliente en su ambito
acotado de proyecto y se responsabiliza de su
implementacion end to end.

Technical Lead

Lidera y gestiona el desarrollo de una ¢ mas
aplicaciones en una tecnologia y/o preducto.

Analyst Disefa, implementa y parametriza el producto y/o
software des del analisis.
Developer Realiza el desarrollo software y/o de productos a partir

de los documentos facilitados.

Solution Architect

Lider técnicc de un proyecto de arquitectura y
referente de los equipos de arquitectura de
aperaciones. Su objetivo es disefiar la mejor solucién
de arquitectura para un area aplicando las mejores
practicas tecnoldgicas.

Application Architect

ewchitoric & consultoria, S.LP.
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Tester & QA Lead Coordina, gestiona y guia a los developers, siendo un
ejemplo para estos, asignando tareas acordes a los
timings y capacidades de los miembros del eguipo.

Tester Analyst Realiza las tareas de disefip técnico, implementacion
y gjecucion de pruebas, cumpliendo ¢on la normativa
y la metodologia de los proyectos en que participe.

DELIVERY & OPERATIONS

Delivery & Operations Gestiona y coording varios proyectos y/o cuentas,
Director siendo el maximo responsable por debajo del director

de unidad y/o cluster.
Delivery & Operations Garantiza la consecucidbn de (08 Ccompromisos
Manager adquiridos con el cliente a través de la gestién del

proyectofservicio, y de acuerde a los pardametros
economicos establecidos al inicio de la colaboracion.

Project Lead Coordina, gestiona y guia a los miembros del equipo
de trabajo para asegurar la entrega del
proyecto/servicio de acuerdo ¢on |05 COMpromisos
establecidos con el cliente (calidad, plazos y esfuerzo).

CORPORATE

Director Gestion completa de un &rea, unidad o centro garantizande el
cumplimiento de la estrategia de la compaiia.

Manager Gestion completa de un area/departamentc  y/o  equipo
garantizando el cumplimiento de la estrategia de la compaiia.

Lead Desarrolla, ejecuta y garantiza la correcta puesta en practica de los
procesos de su area yfo unidad de negocio, ajustandose y
adelantandose a las necesidades de su cliente.

Specialist Desarroila y lleva a la practica procesos parciales o completos
relacionados ¢con sus conocimientos especificos dentra de su area
de conocimiento.

Support Gestiona y ejecuta procesos parciales ¢ completos definidos en su
depariamento.

3.4. Valores

La misibn de ATMIRA es acompafiar 2 sus clientes en sus proyectos de
transformacién. Para conseguir este fin, ATMIRA pone a su disposicion
conocimientos en procesos de transformacion, tecnologia y metodologia, que
ayudan a la reduccion de los costes, aumentan la eficiencia y mejoran la gestién de
riesgos, asi como en la innovacién del modelo operativo.

Los siguientes valores constituyen la cultura de ATMIRA, dando forma a la
personalidad de la organizacion y definiendo a sus trabajadores:

crpetiofa & consuttories, 31LP.



L g ) s
atmira
- Accesibilidad y transparencia: ofrecer accesibilidad y transparencia a las

entidades, a través de una organizacion flexible, permite que ATMIRA pueda
ayudar a dinamizar las necesidades de evolucion continua de los clientes. Esta

capacidad de anticipacian, proactividad, innovacién y visidn de futuro es o que
hace posible ofrecer una alta especializacion en el mercado.

- Creacién de valor para las entidades: mejorar la productividad y la rentabilidad
del negocio de una entidad, disefando y construyendo sistemas de informacion
eficientes basados en la experiencia y conocimiento en diferentes tecnologias,
practicas, métodos y herramientas.

- Independencia y colaboracion: garantizar la independencia como empresa y
el espiritu profesional que permite desarrollar con éxito la actividad, siempre
orientada a resultados y a la rentabilidad, mediante el disefio de soluciones de
manera proactiva que den respuestas a las necesidades emergentes de los
clientes.

3.5. Principales factores de riesgo asociados a la actividad

La actividad de ATMIRA y, por tanto, sus operaciones y resultados, estan sujetas a
los riesgos del entorno en el que se desarrolla, y especialmente a factores externos
como la siteacidn macroecondmica, los cambios nommativos y la estrategia de la
competencia. No obstante, no se han producido cambios en el entorne durante el
ejercicio 2025 gue puedan comprometer la viabilidad de la organizacion.

Se destacan los siguientes factores gue pueden suponer un impacto en la actividad
de ATMIRA en un futuro':

s Mano de obra cualificada

Las ceonsultoras realizaron, en el afic 2025, aproximadamente 69.200
contrataciones. De éstas, el 24,8% fueron contrataciones como primer empleo,
excluyendo a los becarios 0 becarias y a aquellas personas que estaban incluidas
dentro de un convenio con una institucién educativa.

Las previsiones para el gjerciciao 2026 pronostican que los servicios financieros sigan
siendo el principal demandante de consultoria, seguido por la Administracion
Publica. También tendran una presencia significativa los sectores de energia y
utilities, distribucién y consumo, telecomunicaciones y media y sanidad.

1} os datos econdémiceos y/o porcentuales que aparecen en el presente apartado se han extraido del Informe
del ejercicio 2025 del sector de 1a consultoria espafiola, el cual ha sido elaborado por parte de la Asociacion
Espafiola de Empresas de Consultoria (AEC).
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= Atomizacion del mercado

Los mayores demandantes de los servicios de consultoria siguen siendo el sector
financierc y la Administracion Publica, seguido por el sector de energia y ufilities.

Todo esto hace que la demanda de proyectos se atomice en sectores muy concretos
y determinados, lo cual implica un mayor riesgo.

» [nnovacion

El sector de ta consultoria ha dedicado-a innovacién 1.442 millanes de euros en el
ejercicio 2025, lo que supone alrededor de un 6,1% del total de sus ingresos, siendo
esta una cifra parecida a ja de! afio pasado.

La inteligencia artificial se situd como la tecnologia con mayor impacto en la actividad
de las consultoras, por delante del cloud computing y la ciberseguridad.

Esto implica que, para no quedarse atrds respecto a otros competidores del sector,
la inversién en innovacion que hace vy que debera hacer ATMIRA, se incremente de
manera censtante en el futuro o, incluso, suponga un notable porcentaje fijo de sus
ingresos.

s Inteligencia Artificial (IA}

La inteligencia artificial se sitda por primera vez como la tecnologia con mayor
impacto en ia actividad de las consultoras, siendo uno de los grandes protagonisias
del presente ejercicio.

La IA esta transformando profundamente la forma en que las organizaciones operan,
se relacionan con sus clientes y toman decisiones, El sector de consultoria
desempefia un papel esencial para garantizar una adopcion eficaz, segura, ética y
responsable de fa A

Este contexto exige que ATMIRA continde evolucionando para reforzar su capacidad
de innovacidn y optimizacion de procesos, situandose la inteligencia artificial como
la tecnologia con mayor impacto en la actividad del sector, adelantando paor ejemplo
a la ciberseguridad.

Se considera que su impacto aumentara progresivamente a lo largo de los afios,
consolidandose comgo la tecnologia mas relevante en el future.
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4. Gestion ambiental

acitono & consyltornia, SL.P,



atmira
4. Gestion ambiental

4.1. Principales riesgos ambientales que afectan a la organizacion

En lo que concierne a la actividad profesional de ATMIRA, cabe resaltar que la misma
no implica riesgos para el medicambiente, ya que se desarrolia en oficinas y/o
instalaciones que no tienen efectos perjudiciales para el mismeo.

A pesar de ello, en ATMIRA se fomenta la proteccion ambiental para todas las personas
trabajadoras, desde la optimizacion en el consumo de recursos hasta una gestion mas
adecuada de los residuos generados, cumpliendo en todo momento con las leyes u otras
disposiciones de caracter general protectoras del medio ambiente.

4.2. Politicas y compromisos

s Produccion y consumo responsables

A la hora de formular estrategias de negocio, ATMIRA tiene en ¢cuenta la sostenibilidad
medicambiental para llevar a cabo su actividad. Es por ello por lo que se promueve un
uso responsable de los recursos corporativos y de las entidades que suministran estos
recursos.

A través de la politica de Smart Working, ATMIRA dispone de la modalidad de trabajo
hibrido para contribuir a la reduccién de emisiones por persona empleada procedentes
de los desplazamientos que realizan para acudir a su centro de trabajo.

De la misma forma, con tal de conseguir un mayor aharro energético y fomentar la
movilidad sostenible, en las oficinas de las ciudades de Madrid y Barcelona, se disponen
de plazas gratuitas de bicicletas o patinetes para que todas las personas trabajadoras
puedan utilizar este medio de transporte ecolégico y no contaminante. Asimismo, se
cuenta con puntos de recarga eiéctrica para aguellas personas que utilicen el automévil
en sus desplazamientos.

Por otra parte, ATMIRA apuesta por la econamia circular y la reduccién de deshechos
y, por ello, la organizacién trabaja con proveedores ecologicos y de productos
saludables, reajustando la realizacion de pedidos a los proveedores de comida, catering,
maquinas de vending y café, con el objetivo de fomentar el consumo saludable y los
buenos habitos para tode el personal empleado. Prueba de ello es que el proveedor de
café recoge y recicla las capsulas de café, contribuyendo también a alcanzar los
objetivos de proteccion del medio ambiente.

En lo que se refiere al reciclaje, la organizacion tiene instalado un punto de reciclaje
central en cada oficina para facilitar el separado de residuocs y reducir los deshechos
innecesarios.
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s Responsabilidad interna

El compromiso de ATMIRA con el medio ambiente queda plasmado en el Codigo Etico
y de Conducta, en el cua! se establece el medio ambiente como uno de los cuatro
principales ejes de accion de la organizacian, a saber, la proteccion del entorno natural.
En este sentido, se ha creado un modelo de gestidon sostenible, basado en los valores y
principios corporativos, que actuan de manera directa sobre el medio ambiente cuidando
los recursos naturales.

En caso de que se sospechara que una determinada actividad o producto estuviesen
causando o pudiesen llegar a causar un perjuicio de consideracion al medioambiente,
se aplicaria el principio de precaucién (articulo 191 TFUE), reaccicnando rapidamente
ante un posible peligro para evitar dafios en la salud humana, animal o para el
medioambiente.

De igual forma, ATMIRA realiza acciones de concienciacion a las personas trabajadoras,
en las que se establecen mecanismos para el ahorro y el uso eficiente de los recursos.

Cabe resaltar que, en todas las oficinas de ATMIRA, se han substituido los vasos y

cucharillas de plastico por vasos de papel y pletinas de madera, eliminando
completamente el uso del plastico.

4.3. Gestion de los residuos

El resultado de las politicas y procedimientos aplicados por ATMIRA en relacién con
cuestiones medioambientales se muestran en la siguiente tabla de indicadores:

. . Datos 2025 Datos 2024
Indicador {unidad) & 31 de Dicismbre] {a 51 de Diciembre)
Consumo de agua (m?) 1.374,06 i 1.610,47
Consumo energético deniro de la organizacién (kW) 251.718,91 287.230,67

En tinea con el compromiso de ATMIRA con la sostenibilidad medicambiental, en el
gjercicio 2025 la organizacién ha logrado una reduccion del 14,68% en el consumo de
agua y una disminucion del 12,36% en el consumo energético.

En 1a presente tabla se incluyen los daios estimados de consumo energélico y de agua. No obstante, no se
incluyen los dalos de consumo de gas debido a que no hay un consumo del mismo. Asimismo, no se han
aportado los datos de consumo de agua de la oficina de Vilafranca dado que el consumo no es matenal.

4.4. Huella de carbono

En el marco de su compramisa con la sastenibilidad medioambiental y la lucha contra el
cambio climatico, durante el ejercicio 2025, ATMIRA ha procedido al calculo de su huella
de carbono, generada durante 2024. Dicho calculo se ha realizado en consonancia con
los criterios establecidos en el Real Decreto 214/2025, de 18 de marzo, por el que se
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crea el registro de huella de carbono, compensacion y proyectos de absorcidn de didxido
de carbono, y se establece |la obligacién del célculo de la huella de carbono, asi como
de la elabaracion y publicacion de planes de reduccion de emisiones de gases de efecto
invernadero.

Los resultados de la medicion de la huella de carbono, correspondiente a las emisiones
de alcance 1y 2*, generada durante 2024 son los siguientes:

Indicador {unidad) oo
Huella Total (tCQ2 - tCO2e) 189
Huella Alcanceﬂ;:é {tCOz - tCO2e) 189
Hueilla Relativa Total (tCQO2/ud - tCOze/ud) 0,220
Huella Relativa 1+2 ({CO2/ud - {CO2e/ud) 0,220

"Alcance 1: emisiones de gases de efecto invernadero directas.

Alcance 2. emisiones indireclas asociadas a la generacion de electricidad y energia
{calor, vapor, frio y aire comprimido) adquiridas v consumidas por fa organizacion,

Esta accidn permite a la organizacién identificar, cuantificar y realizar un seguimiento de
las emisiones de gases de efecto invernadero ascciadas a su actividad, constituyendo
una herramienta clave para reforzar la gestibn ambiental, avanzar en la definicidn de
medidas de reduccion y consolidar una estrategia orientada a la mejora continua de su
desempefio climatico.

La medicién de la huella de carbono supone el paso previo a la publicacion de los
resultados en el registro de huella de carbono, prevista para el proximo ejercicio.

4.5. Biodiversidad

Respecto a la proteccidn de la biodiversidad, dada la naturaleza de la actividad de
ATMIRA, que no se lleva a cabo en areas protegidas, no se ha identificado como un
aspecto material.

46. Taxonomia europea

Segun lo dispuesto en la nermativa europea, 1a taxoncmia se trata de la identificacion
de las actividades econdmicas de ATMIRA que contribuyan con los objetivos
medicambientales de la Unidn Europea, tales como las actividades que contribuyan a la
mitigacion y adaptacion al cambio climatico, prevencion y control de la contaminacion,
entre otros.

ATMIRA esta plenamente comprometida con el desarrollo de la taxonomiade la UE y a
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informar scbre las actividades que pueden ser calificadas como actividades econémicas

medioambientalmente sostenibles, dando cumplimiento con lo establecido en el articulo
8 del Reglamenta (UE) 2020/852, del 18 de junio de 2020 (Reglamento de Taxonomia).

En consonancia con lo expuesta, durante el presente ejercicio, ATMIRA ha iniciado un
proceso de andlisis de sus actividades, el cual serad revisado en los ejercicios
posteriores, con la finalidad de identificar aquellas que puedan ser calificadas como
medioambientalmente sostenibles, permitiendo a la organizacion obtener informacion
mas uniforme respectc a las actividades que contnbuyen con los objetivos
medicambientales.

Ahora bien, este proceso ha permitido concluir que, en la actualidad, las actividades que
Hleva a cabo ATMIRA no son elegibles conforme a la taxonomia europea, a pesar de ser
fundamentales para promover el desarrollo sostenible y medioambiental.

A continuacion, se incluyen las tablas sobre la proporcian de actividades elegibles y no
elegibles segun la taxonomia:

auditera & consuliaria, S.L.P,
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5. Gestidn social y de personal
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5. Gestidon social y de personal

5.1. Evaluacion de riesgos

A fecha 31 de diciembre de 2025, ATMIRA cuenta con un total de 790 personas
trabajadoras distribuidas entre Barcelona, Vilafranca, Madrid, Cérdoba, Logrofo y
Sevilla.

A fin de velar por el bienestar de sus recursos humances, la calidad de su empleo vy la
salud en sus puestos de trabajo, ATMIRA ha llevado a cabo una serie de evaluaciones
en las areas de prevencion de riesgos laborales y de igualdad v, tras la realizacion de
dichas evaluaciones, se han elaborado guias y protocolos a fin de mitigar la
materializacion de potenciales riesgos.

Por ello, debido al fuerte compromiso que mantiene con las personas trabajadoras,
ATMIRA ha dotado a los mismos de hetramientas legales y procedimentales, con la
finafidad de garantizar unos altos estandares de calidad como de igualdad de trato y de
oportunidades.

e Evaluacidn en materia de Riesgos Laborales

Una de las prioridades de ATMIRA es la Prevencién de Riesgos Laborales, ya que tiene
como objetivo proteger a todas sus personas trabajadoras en el desemperic de su
actividad profesional.

Durante el gjetcicio 2025, ATMIRA ha llevado a cabo la revision de las evaluaciones de
riesgos laborales en los centros de trabajo de Barcelona, Madrid, Cordoba y Vilafranca
del Penedés y realizado las evaluaciones para los centros de Logrofio y Sevilla.

Dichas evaluaciones se han efectuado atendiendo a las particularidades de cada centro
de trabajo, con el objetivo de identificar, estimar y valeorar la magnitud de aqueilos
riesgos existentes en cada uno de los lugares de desempefic para garantizar la
seguridad y salud de las personas trabajadoras, asi como propener las medidas de
control necesarias para eliminar o reducir tales riesgos.

En el marco de dichas evaluaciones, en conjunto, se han identificados los siguientes
potenciales riesgos en ATMIRA:

- Riesgas relativos a las areas de ATMIRA: caidas al mismo o distinto nivel, en
lugares de paso o superficies de trabajo cuando puedan existir obstacuios o
sustancias que los hagan resbaladizos; golpes contra obietos inmdviles; lesiones
causadas por los efectos del fuego o sus consecuencias (incendio), entre otros.

- Riesgoes relativos al puesto de trabajo: caidas en lugares de paso ¢ superficies
de trabajo cuando puedan existir obstaculos ¢ sustancias que los hagan
resbaladizos; lesiones causadas por caida de herramientas, materiales o
cualquier objeto sobre una persona trabajadora cuando lo esté manipulando,
incluyéndose los cortes o pinchazos en manos o cualquier atra parte del cuerpo;

carciionie & consuliowio, 5L
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esfuerzos realizados por la manipulacién manual de cargas o las posturas
forzadas durante la ejecucion de tareas del puesto; lesiones causadas por
contactos térmicos o eléctricos, lesiones resultade de accidentes de trafico y/o
en desplazamientes, lesiones causadas por una inadecuada postura mientras se

lleva a cabo la actividad profesional;, problemas de estrés y/o carga mental
(riesgos psicascciales), entre otros.

De forma correlativa a cada riesgo potencial identificado en el desempefio de la actividad
profesional de cada persona trabajadora, en la propia evaluacion de riesgos laborales
se determinan las medidas preventivas adecuadas que ATMIRA debe adoptar y/o
mantener, con el objetivo de garantizar y mejorar la salud y ia seguridad en cada uno de
los puestos de trabajo.

No obstante, los riesgos inherentes a la actividad de ATMIRA son bajos y son los propios
del sector de consultoria, es decir, que la actividad que se desarrolla no implica un riesgo
para la salud o integridad fisica de las personas trabajadoras.

= Evaluacién en materia de igualdad de trato y de oporfunidades

ATMIRA dispone de un Plan de igualdad, aprobado en el gjercicic 2024, para conseguir
la igualdad de trato y oportunidades entre mujeres y hombres, el cual contempla, entre
otros, medidas en materia de seleccién, promocién profesicnal, formacion, retribucion,
conciliacion, etc., con medidas programadas y responsables definidos, para asegurar
su implantacién efectiva durante su vigencia de cuatro afios.

Para determinar ias medidas a implantar, se llevo a cabo un diagnéstico de la situacion,
determinando qué mejoras debian implantarse y qué area o departamento las debia
llevar a cabo.

5.2. Politicas y compromisos

e Politicas y compromisos en materia de sequridad en el lugar de trabajo

En el desarrcllo de su actividad de consultoria y seluciones tecnolbgicas, ATMIRA
concede un interés prioritario y maxime soporte a la Prevencion de Riesgos Laborales
como método para proteger la vida, integridad y salud de las personas trabajadoras y
colaboradores/as.

Prueba de ello es que se dispone una Politica de Prevencién de Riesgos Laborales con
el objetivo de integrar la prevencion en todos los niveles jerarquicos, y realizar sus
actividades de farma segura y responsable, teniendo como objetivos especificos:

- Eliminar, minimizar o reducir ios riesgos potenciales para ia Seguridad y la Salud
resultantes de la actividad realizada identificados en la evaluacién de riesgos
laborales de cada puesto de trabajo, y eligiendo los mecanismos de trabajo
adecuados para reducir los efectos negativos para la salud.

cwclitonc & consuitars, LR,
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- Garantizar la seguridad y salud en el trabajo para todas aquellas personas que
trabajan en ATMIRA mediante el control y la planificacion, logrando un conjunto
coherente que integre la técnica, la organizacién, las relaciones sociales y todo
lo relativo a las condiciones de trabajo.

Previamente a la implantacién de la Politica de Prevencion de Riesgos Laborales,
ATMIRA se habia provisto de un Plan de Prevencion de Riesgos Laborales, el cual ha
sido revisado en el gjercicio 2025 para incluir los centros de trabajo de Sevillay Logrofio.

Dicho Pian establece la estructura organizativa y preventiva de ATMIRA en los distintos
centros de trabajo. Asimismo, en el propio documento, se determinan las
responsabilidades del personal en los distintos niveles jerarquicos y las funciones que
tienen atribuidas en materia de prevencion; los procedimientos y procesos que
constituyen la planificacidn estratégica de la prevencién; los recursos humanos,
preventivos y materiales con los gque cuenta ATMIRA en esta area; y la planificacion y
gestién de los objetivos marcados anualmente en materia de prevencion de riesgos
laborales.

De forma anéloga, y vinculado con la salud laboral, ATMIRA examina anualmente el
absentismo que ha sufrido la organizacion a través de unos informes elaberados por
técnicos especializados en esta materia. La finalidad de estos informes se centra en el
detalle de las bajas acaecidas, su evolucién a lo large del afio, y la comparativa cen los
datos de absentismo registrados durante el mismeo periodo en el mismo sector.

e Politicas y compromisos en maferia de iqualdad de trato y oportunidades

El actuat Plan de Igualdad fue aprobado por la Comision de Igualdad de Oportunidades
y, la adopcion e implantacion de sus medidas, le corresponde a la Comision de
Seguimiento, integrada igualmente por la representacion social de ATMIRA.

Durante el ejercicio 2025, se ha llevado a cabo el seguimiento de la implantacion de las
medidas acordadas para el periodo concreto a traves de la Comision de Seguimiento.

Como elementos a destacar de las medidas adoptadas, se ha publicado en la pagina
web corporativa y difundido a la plantilla en actual Plan de Igualdad, y se han revisado
todos los procedimientes en materia de seleccidn para que cumplan con el principio de
igualdad.

5.3. Resultados de la aplicacion de las politicas e indicadores
e FEmpleo
ATMIRA considera esencial que todas sus personas trabajadoras estén comodas en su

puesto de trabajo, por lo que procura ofrecer a toda su plantilla unas condiciones
laborales estables y de calidad. Es por ello por lo que, en pro de la continuidad laboral

ouclitonio & consulordo, 3109,
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de todas las personas trabajadoras, se emplea en mayor medida el contrato indefinido

y de calidad.

A continuacion, se muestran los siguientes indicadores relativos a todo el personal de
ATMIRA durante el gjercicio 2024 y ejercicio 2025:

o Nimero de empleados desagregados por sexc

{A 31 de diciembre 2025} Hombres Mujeres
Plantilla 605 185
Plantilia total 790
(A 31 de diciembre 2024) Hombres Mujeres
Plantilla 630 190
Plantitla total 820

En la plantilia total unicamente se ha incluido al personal empleado por cuenta ajena, sin tener

en cuenta a las personas que tienen una refacion mercantil.

o Namero de empleados por pais

ATMIRA desarrolla su actividad Onicamente en Espafa. Ahora bien, se muestra una

tabla de la plantilla total de la empresa de cada una de sus oficinas:

{A 31 de diciembre 2025) Hombres Mujeres
Madrid 321 110
Barcelona 98 35
Vilafranca 89 23
Cordeba 55 10
Lografio 21 4
Sevilla 21 3

AACTIV/

ayditoria & consultoria, S.L.P.




atmira

(A 31 de diciembre 2024) Hombres Mujeres
Madrid 348 116
Barcelona 119 36
Vilafranca 100 26
Cordoba 63 12
o Numero de empleados por edad
(A 31 de diciembre 2025} Hombres Mujeres
Menores de 20 afios c 1
Entre 20 y 29 afos 113 19
Entre 30 y 45 afios 254 74
46 afios 0 mas 238 81
(A 31 de diciembre 2024) Hombres Mujeres
Menores de 20 aftos 0 0
Entre 20 y 29 afos 117 14
Entre 30 y 45 afios 280 89
46 afios 0 mas 233 87

o Modalidades de contrato y niimero de despidos desagregadas por sexc

(A 31 de diciembre 2025} Hombres Mujeres
N.° total de contratos de trabajo 605 185
% contratos indefinidos 98,68 97,84
% contratos indefinidos a tiempo 045 218
parcial ' '
% contrato para el aprendizaje 0,83 0
% obra y servicio {temporales) 0 0
N°. de despidos 34 3

aciiono & comulionn, S
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(A 31 de diciembre 2024) Hombres Mujeres
N.? total de contratos de trabajo 630 190
% contrates indefinidos 98,27 98,39
% contratos indefinidos a tiempo 024 049
parcial ’ '
% contrato para el aprendizaje 0,49 0,12
% obra y servicio (temporales) 0 0
N®. de despidos 20 9

o Modalidades de contrato y niimero de despidos desagregados por edad

(A 31 de diciemhre 2025) Entre 20-29 afios Entre 30-45 afios Mas de 45 afios

N.? total de co_ntratos de 132 328 329
trabajo

% contratos indefinidos 95,45 99,7 98,48

= . —

Yo confcratos indefimdos a 076 0,30 1,52
tiempo parcial

% contrato para el

aprendizaje 3.79 0 0
% obra y servicio 0 0 0
{temporales)
N.° de despidos 3 10 19

ATMIRA cuenta con una persona menor de 20 afios que no se ha incluido en la tabla
anterior. Por este motivo, la suma del numero de coniratos de trabajo reflejada en este
apartado asciende a 789, lo que supone una diferencia de una persona respecto del
total de empleados a 31 de diciembre de 2025, que es de 790.

{A 31 de diciembre 2024) Entre 20-29 afios Entre 30-45 afios Mas de 45 afios

N.° total de contratos de

; 131 369 320
trabajo
% contratos indefinidos 97.71 89,19 G844
% contratos indefinidos a 0 027 156
tiempo parcial ' !
% contrato para el 299 054 o
aprendizaje ! ’
% obra y servicio 0 0 0
{temporales)
N.? de despidos 3 14 12

ouditona & consulbornio, LA
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o Modalidades de contrato y namero de despidos desagregados por Niveles

Nivel
10

(A 31 de diciembre 2025) Nivelt Nivel2 Nivel3 Niveld4 Nivel5 Nivel8 Nivel7 Nivel8 Niveld

N.? total de contratos

de trabajo 8 17 27 38 §1 127 123 134 146 56 23

% confratos indefinidos | 100 100 100 100 98,90 | 9764 | 99,19 100 | 99,32 | 98,21 | 78,26

% contratos indefinidos

. . 0 0 0 0 1,10 2,38 0,81 0 0,68 1,79 0
a tiempo parcial
Q,
% contrato para el 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 |21.74
aprendizaje
% obra y servicio
(temporales) 0 0 0 0 ¢ 0 0 0 0 ¢ 0
N°. de despidos 1 1 1 1 4 6 4 6 9 3 1

{A 31 de diciembre 2024} Nivel1 Nivel2 Nivel 3

N.° total de contratos

g 8 17 23 38 84 126 120 153 147 74 30
de trabajo

% contratos indefinidos 100 100 100 100 83,33 50 8333 | 8333 100 100 | 83,33

% contratos indefinidos

oo norcia 0 0 0 o | 1667 | 5000 1667 | 1667 | o0 0 0

% C::rté?ltcj"i Z';?;a el 0 0 0 0 0 Q 0 0 0 o | 1667
% (‘t’g;f - fa?gff‘° 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
N°. de despidos 0 2 0 2 4 3 5 5 5 3 0

o Las remuneraciones medias desagregadas por sexo y brecha salarial

{A 31 de diciembre 2025) Hombres Mujeres Brecha salarial (%)
Remuneracién media (€} 36.553 36722 -0,48

{A 31 de diciembre 2024) Hombres Mujeres Brecha salarial (%)
Remuneracion media (€) 31.157 30.800 127

cadolitorta & consultoria, S.LP
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o Las remuneraciones medias desagregadas por sexo y edad

{A 31 de diciembre 2025} Menores de 20 De 20a 29 afios De 30a45aios  Mas de 46 afios

Remuneracion media (€)

{A 31 de diciembre 2024) Menores de 20 De 20 a 29 afos  De 30 a 45 aiios Mas de 46 afios

Remuneracion media (€)

o Las remuneraciones medias desagregadas por Niveles

Niveles 3-4.5.6 (Mandos

(A 31 de diciembre 2025) Niveles 0-1-2 (Directivos} intermedios)

Niveles 7-8-9-10-11 {Tacnicos)

Remuneracidn media (€) 108.251

Niveles 3-4-5-6 (Mandos

(A 31 de diciembre 2024} Niveles 0-1-2 {Directivos) intermedios)

Niveles 7-8-8-10-11 (Técnicos)

Remuneracién madia (€)

o Las remuneraciones medias desagregadas por Niveles, sexo y brecha salarial

(A 31 de diciembre 2025) Hombres Mujeres Brecha salarial (%)
Remuneracién media (€): Niveles 0-1-2 {Directivos) 93.354 104.404 -11,84
Remuneracién mediz (€): Niveles 3-4-5-6 (Mandos 45.351 44187 261

Intermedios)

Remuneracion media (€): 7-8-9-10-11 {Técnicos) 28334 28.034 1,06

{A 31 de diciembre 2024) Hombres Mujeres Brecha salarial {%)

Remuneracion media (€): Niveles 0-1-2 (Directivos) 95.028 93.133 2

Remuneracién media (€): Niveles 3-4-5-6 {(Mandos

Intermedios) 38.073 38548 -

auditonia & consulionin, $.L.2,



atimira

Remuneracion media (€} 7-8-9-10-11 (Técnicos) 24248 23458 3

o Las remuneraciones medias de los consejeros y directivos

{A 31 de diciembre 2025} Hombres Mujeres

Remuneracidon media anual de directivos y consejeros (€) 93.354 104.404

{A 31 de diciembre 2024) Hombres Mujeres

Remuneracidn media anuzl de directivas y consejeros (€) 95.708 107.302

¢ Brecha salartal

El sistema retributivo de ATMIRA cumple, de forma transversal y completa, con la
aplicacién del principic de igualdad entre mujeres y hombres en materia retributiva,
conllevande a que no aparezca ninguna brecha salarial significativa, conforme lo
estipulado en el articulo 28.3 del Real Decreto Legislativo 2/2015, de 23 de octubre, por
el que se aprueba el texto refundido de la Ley del Estatuto de los Trabajadores.

Ahora bien, por tal de canseguir que se cumpla de forma efectiva con el principio de
igualdad de salario por un trabajo de igual valor, la organizacidn evallda periédicamente
las posibles diferencias salariales por puestos de trabajo y sexo para, asi, encontrar
posibles diferencias y poder reducirlas.

En cuanto a la evolucidn de las brechas salariales analizadas se extraen las siguientes
cbservaciones:

- La brecha salarial relativa a la remuneracién media de hombres y mujeres
disminuye, pasando de 1,27% en 2024 a -0,46% en 2025, lo que evidencia que
la remuneracidn media de las mujeres supera ligeramente a la de los hombres.

- Desde la perspectiva de las remuneraciones medias de hombres y mujeres,
desagregadas por niveles resaita que, en los niveles directivos, la brecha salarial
se sita en -11,8%, frente al 2% registrado en 2024. Asi mismo, en el nivel de
personal técnico, la brecha salarial disminuye del 3% en 2024 al 1,1% en 2025.

En las categorias mencicnadas se aprecia que la remuneracion media de las
mujeres ha superado a la de lps hombres en 2025, especialmente entre el
personal directivo.

Sin perjuicio de lo anterior, en el nivel relativo a mandeos intermedios se ha
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detectado un leve aumento de la brecha salarial, que pasa de -1% en 2024 a
2,6% en 2025.

» [mplantacion de politicas de desconexion laboral

ATMIRA considera de vital importancia que sus personas trabajadoras disfruten de su
derecho a la desconexion digital una vez hava finalizado su jornada laboral ¢ se
encuentre de vacaciones.

Es por ello por o que, como parte integrante de las politicas estratégicas de recursos
humanos, ATMIRA desarroll6, previa audiencia de la representacién social, una Politica
de Desconexion Digital, acorde a lo dispuesto en la Ley Organica 3/2018, de § de
diciembre, de Proteccion de Datos Personales y garantia de los derechos digitales.

El objetivo de dicha Politica es regular la limitacién del uso de los medios tecnolégicos
de comunicacion empresarial y de trabajo durante los periodos de descanso,
vacaciones, y fuera del horario de la jornada laboral legal o convenida; y favorecer con
ello al derecho a la conciliacién de la actividad laboral con la vida personal y familiar.

En la Politica de Desconexién Digital, se incluyen una serie de compromisos y principios
de buenas practicas en materia de desconexion digital {gj.: envic de comunicaciones
finalizada la jornada laboral del emisor o destinatarios), asi como las excepciones a la
aplicacion del derecho a la desconexidn digital.

A través de la difusidn de esta Politica a las personas trabajadoras, junto con [a
formacion e informacidn comunicada, se ha reforzado la flexibilidad y la autonomia en
el desarrotlo de la actividad profesional, primando la eficiencia y la calidad por encima
de la presencialidad.

+ Personas empleadas con discapacidad

ATMIRA se encuentra comprometida con la inclusion social de las personas con
diversidad funcional, siendo consciente del valor afiadide que implica para la
organizacidn, asi como la responsabilidad social que ostenta a nivel de comunidad para
fomentar la accesibilidad universal.

Es por este motivo que la organizacion cuenta con personas con diferentes grados de
discapacidad, y contribuye a la empleabilidad de dichas personas mediante medidas
alternativas a través de centros de empleo, que son:

- Integraiav, S.L.: esta sociedad presta servicios propios de agencia de viajes que
precise ATMIRA, tales como la reserva, emisién y entrega de billetes en
cualguier medio de transporte, asi como ta modificacién y anulacién del mismo,
entre otros.

- llunion Retail y Comercializacién, S.A.U.. el objeto del contratoc es suministrar los
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productos y/o servicios que ATMIRA necesite por su actividad como, por
ejemplo, material de coficina, artes graficas e imprenta, marketing digital, etc.

- Fundacién Juan XXl Roncalli. esta fundacién presta servicios ajenos vy
accesorios a la actividad de ATMIRA como marketing directo, logistica y
distribucién, manipulados industriales, gestién documental, promociones
comerciales, servicios de outsourcing, catering y alquiler de salas.

- ESCID, S.L.: esta scciedad presta servicios de provision de suministros y otros
servicios accesorios necesarios para ATMIRA como, por ejemplo, provision de
material de oficina, productos de marketing promocional, impresién corporativa,
disefio de stands, etc.

De esta forma, ATMIRA participa activamente para la consecucion de la accesibilidad
universal y el dotar de trabajo a las persenas con discapacidad, en coherencia con su
politica inclusiva. Ademas, con su accion contractual con diversos centros de empleo,
cumple con las medidas alternativas previstas en el Real Decrelo 364/2005, de 8 de
abril, a estos efectos, superando la cuota del 2% establecida legalmente.

e Organizacion del trabajo

Las personas trabajadoras de ATMIRA se organizan en un $0lo turno fijo diurne. Esto
ha ayudado a la organizacion a evelucionar hacia distintas formas de trabajo y
organizacion mas flexibles, hasta situarse en un escenario de trabajo hibrido.

La flexibilidad laboral se ha convertido en una herramienta que facilita a las personas
trabajadoras que puedan teletrabajar, adaptar su jornada, con eleccién de espacio,
tiempos y formas vy, sin duda, potenciar una cultura de eficiencia y responsabilidad.

Asi pues, la Direccién de ATMIRA y los representantes legales de las personas
trabajadoras, alcanzaron un acuerdo colectivo para establecer medidas de seguridad
suficientes y adecuadas para el ejercicio del trabajo a distancia.

El modelo de teletrabajo permite trabajar a todas las personas de un modoe hibrido
(Smart Working Hibrido), es decir, de forma presencial y telematica, en funcién de las
necesidades de los proyectos y de las propias necesidades e intereses particulares de
cada profesional.

Cabe resaltar que este sistema de trabajo ha supueste un cambio significativo en cuanto
a la mejora de la calidad de vida de las personas trabajadoras, generandoles un menor
estrés y disposicién de una mayor flexibilidad horaria, conllevando ello a una manera de
fidelizar talento y retenerlo.

Por ofre lado, al objeto de garantizar la igualdad entre hombres y mujeres en materia de
conciliacién, mediante el Plan de lgualdad, se establecié el objetivo consistente en
fomentar medidas de conciliacién de la vida personal, familiar y personal que impulse la
corresponsabilidad de las personas trabajadeoras y posibilite el desarrollo de la igualdad
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de género dentro de la organizacién, tales como:

- Mantenimiento del permiso existente de 18 horas de conciliacion;

- En adopcion internacional, consecucién del permiso de nacimiento hasta 4
semanas antes de la resolucion por la que se constituye la adopcion;

- Permiso mas favorable en casos de ausencia por enfermedad de familiar hasta
2¢ grado;

- Los progenitores legales de hijos/as con discapacidad superior al 33% podran
disfrutar anualmente de una bolsa de ayudas de 400 euros brutos anuales
destinados al cuidado de los menores.

- En los supuestos de adopcion, de guarda con fines de adopcidn y de
acogimiento, la suspensién tendrd una duracion de dieciséis semanas para cada
adoptante, guardador o acogedor.

- Adaptacion de jormada y respeto del horario de reduccién de jomada;

- Seguimiento anual del uso de medidas de conciliacion, entre otros.

Asimismo, cabe destacar que el Comité de Seguridad y Salud aprobd una politica de
embarazo o lactancia con la finalidad de que sus trabajadoras efectien su trabajo en
condiciones que no perjudiquen su salud, estableciéndose en la propia Politica el
procedimiento para llevar a cabo la adaptacion del puesto que desempefian a sus
especiales caracteristicas personales o estado biolégico, eliminandose todos los efectos
perjudiciales que pudieran ocasionarles las condiciones de trabajo.

En lo que concierne al absentismo, se detallan los datos de ia organizacion durante el

ano 2025:
Duracién de las Duracion de las . . indice absentismo
bajas por ATJL bajas por CP Dias Absentismo CP
1] 187 196 0,23
. Duracion de las Dias de absentismo indice absentismo
o
N.° bajas por CC bajas por CC por CC bajas CC
223 ' 5.562 7.394 8,76

* ATJL: Accidente de trabajo jornada labora!
CP: Contingencia Profesional
CC: Contingencia Comun

e Salud y seguridad laboral

Uno de los objetivos de ATMIRA es incrementar la salud y el bienestar de las personas
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trabajadoras, asi como lograr espacios de trabajo saludables que hagan que sus
instalaciones sean un mejor lugar para trabajar. Por ello, se realiza un seguimiento de
la seguridad en el lugar de trabajo y de todos los accidentes o enfermedades que afectan
a las perscnas trabajadoras.

Tal y comeo se ha mencionado anteriormente, la organizacion contribuye con la
maternidad, poniendo a disposicion de las mujeres embarazadas y futuros padres la
posibilidad de desarrollar su jornada laboral en la modalidad virtual desde el séptimo
mes de embarazo, asi como facilitando el acceso a asistencia medica presencial.

Asimismo, ATMIRA pone a disposicién del personal empleado de alimentos saludables
o sin azucar, y lleva a cabo diversos talleres, por tal de promover el bienestar de todos
sus profesionales, compartiendo habitos saludables para mantener una alimentagién
sana, equilibrada y limpia. Asimismo, se garantiza el acceso de salud esenciales y de
calidad a toda la plantilla mediante descuentos en seguros medicos.

De la evaluacion relativa a la siniestralidad laboral por contingencia profesional, esto es,
los accidentes y contingencias profesionales que tienen lugar en ATMIRA, se desprende
gue, en el transcurso del ejercicio 2025, se ha registrado un nimero muy reducido.
Concretamente, ha habido 2 personas trabajadoras que haya estado de baja por
contingencia profesional.

+ Relaciones sociales

ATMIRA busca mantener una comunicacidn fluida y continua con las personas
trabajadeoras que forman parte de la organizaciéon, asi como con sus representantes
legales.

A tal efecto, la organizacién cuenta con una representacion legal de las personas
trabajadoras en el centro de trabajo de Madrid, constituida por representantes sindicales
de la Confederacién Sindical de Comisiones Obreras {CCQQ), cuya representacion
participa en negociacianes con la propia Direccion de ATMIRA para alcanzar acuerdos
sobre las condiciones laborales de la plantilla.

Por ofro lado, a los profesionales de ATMIRA les son de aplicacion tres convenios
colectivos distintos: el Convenio Colectivo de Oficinas y Despachos de Madrid, el
Convenio Calectivo de Oficinas y Despachos de Catalufia, el Convenio Colectivo de
Oficinas y despachos de La Rioja y el Convenio Colectivo de Oficinas y Despachos de
la provincia de Sevilla, en funcién de la actividad que desarrollan y ambito territorial de
su centro de trabajo.

» Formacion

ATMIRA considera que la formacion a todas sus personas trabajadoras es una inversion
necesaria para dotar a la organizacion de mayor mano de obra de calidad y, por eso, la
organizacién mantiene una politica proactiva, voluntaria y flexible en materia de
formacion.
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En consecuencia, con lo expuesta a la largo del 2025, se han llevado a cabo distintas
acciones formativas en las distintas unidades de negocio:

Acciones formativas 2025 Horas de Formacién

Niveles 0-1-2 {Directivos) 86,83
Niveles 3-4-5-6 {Mandos intermedios) 2.586,62
Niveles 7-8-9-10-11 {Técnicos) 5.807,30

Todos los procesos formativos de ATMIRA incluyen contenidos tecnologicos
innovadores a través de diferentes modalidades de acceso y apostando por las (ktimas
tendencias.

e Accesibiiidad

ATMIRA cree en la diversidad funcional de las personas trabajadoras y apuesta
activamente por la igualdad de trato y de oportunidades de las personas con
discapacidad, mediante el apoyo y fomento de entornos inclusivos con el objetivo de
gque las personas trabajadoras se desarrollen de forma personal y profesional en un
ambito que asegure la igualdad.

Prueba de ello es que ATMIRA, con el objetivo de cumplir con su responsabilidad
corporativa en este ambito, establece colaboraciones con los siguientes centros
especiales de emplec:

Integraiav, S.L.

- Hunion Retail y Comerciafizacién, S.A.U.

Fundacién Juan XXl Rancalli.

ESCID, S.L.
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6. Derechos Humanos
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6. Derechos Humanos

6.1. Principales riesqos que afectan a ATMIRA en materia de Derechos
Humanos

Concurren en ATMIRA diversos factores que propician que el riesgo de vulneracion
de los Derechos Humanos se considere muy reducido. Entre ellos se encuentra, en
primer lugar, la actividad social, cuya principal materia prima es el talento humano;
en segundo fugar, que el ambito de desarrolio de la actividad se circunscribe al
territorio nacional, donde ya se disponen de diversos sistemas normativos de
proteccion como la Constitucion, el Estatuto de los Trabajadores, el Convenio
Colectivo, entre otros.

De igual forma, cabe resaltar que ya existen unas politicas de actuacion para todas
las compafias del grupo con tal de evitar que se lleven a cabo malas practicas
relacionadas con el trabajo forzoso, el empleo de mano de obra infantil, la seguridad
en el trabajo, la libertad de reunién, la remuneracién justa y la igualdad de frato y de
oportunidades entre mujeres y hombres.

6.2. Politicas y compromisos de ATMIRA

Los Derechos Humanos propician las condiciones necesarias para el desarrollo
sostenible. En ATMIRA, se potencia la actividad colaborativa e inclusiva por parte de
todos los equipos, tanto de personas trabajadoras como de partners y proveedores,
respetando y compartiendo criterios diversos pero enriguecedores.

Dado que el principal activo de ATMIRA son las personas trabajadoras, se dispone
de un Codigo Etico y de Conducta en el cual se prevén una serie de pautas de
conducta para conseguir un comportamiento acorde con la vision de la organizacion.

Adicionaimente, ATMIRA tiene implantado un Sistema de Compliance Penal que
incluye, entre ofros, una Politica de Compliance Penal y un Manual de Prevencidn de
Delitos. Mediante dicho sistema, se refuerzan las medidas de evaluacién, prevencion,
deteccion y reparacion de conductas susceptibles de constituir determinados ilicitos
penales, de entre los cuales se hallan posibles vulneraciones de los Derechos
Humanos en el marco de la actividad de la organizacién.

Concretamente, se establecen procedimientos para evitar la comision de ilicitos
contra los derechos de las personas trabajadoras, tales como la imposicién de
condiciones injustas o contrarias a tos derechos laborales, el trafico ilegal de mano
de obra, la discriminacién y el trato desigual en el empleo, el acoso sexual y moral,
el impedimento o limitacion del gjercicio de la libertad sindical o el dereche de huelga
y la negligencia en la seguridad en el trabajo.
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Por otro lado, y dada el compromiso que mantiene ATMIRA con sus personas
trabajadoras, la sociedad de mayor entidad del grupo (ATMIRA ESPACIO DE
CONSULTORIIA, S.L.) negocié durante el pasado ejercicio el segundo Plan de
Igualdad con el objetive de cumplir con el principio de igualdad de trato y de
oportunidades entre mujeres y hombres en toda la organizacion.

A raiz de la adopcian del Plan de Igualdad, se desarrollé un protocolo de actuacion y
prevencién en caso de acoso en el trabajo para, asi, prevenir y/o erradicar cualquier
situacion de acosa en ATMIRA.

De ferma analoga, ATMIRA pone a disposicion de todas las personas trabajadoras,
clientes/as, usuarios/as y socios/as de negocio de un Canal de Comunicaciones, que
tiene por objeto detectar los posibles riesgos e incumplimientos que se puedan
producir en la presente materia.

Todas las comunicaciones recibidas por el Canal de Comunicaciones son
confidenciales y analizadas por €l Comité de Cumplimiento. Este canal esta regulado
por un Reglamento Interno, implantade a tenor del Sistema de Compliance, y
cualquier potencial vulneracion de los Derechos Humanos puede ser puesta en
cenacimiento del Comité de Cumplimiente a fin de ser evaluada y, en su caso,
subsanada.

6.3. Resultados de la aplicacién de las politicas en materia de Derechos
Humanos

Durante el gjercicio 2025, ATMIRA ne ha sido natificada a través del Canal de
Comunicaciones, ni ha sido conocedora por otros medios, de la existencia de
posibies vuineraciones de Derechos Humanos, ni ha sido investigada ni condenada
judicial o extrajudicialmente.

En la siguiente tabla se muestra el compromiso de ATMIRA con la Declaracion de
la Organizacién Internacional del Trabajo (OIT) relativa a los Principios y Derechos
Fundamentales en el Trabajo:
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Medidas adoptadas

Derecho a un trabajo digno v
rechazo del trabajo forzosc y a

la mano de obra infantil

ATMIRA busca ofrecer a sus personas trabajadoras
un empleo de calidad y mejoras continuas. No se
permite {a contratacion de empleados/as menpres de

16 afios ni llevar a cabo practicas de trabajo forzoso.

Concifiacién familiar

Se pone a disposicion de todos los empleados/as de
ATMIRA medidas para la conciliacién por parte de
ambos progenitores, garantizandose asi una correcta

separacion entre la vida laboral y familiar.

Libertad de asociacién

Toda persana trabajadora de ATMIRA puede ejercer
iibremente su derecho a sindicarse para defender sus
derechos sociales y econdmicos.

fgualdad

ATMIRA ESPACIO DE CONSULTORIA, SL. la
mayor compania del grupo, dispone de un Plan de
Igualdad a disposicidn de fos empleados/as,
supervisado por una Comisidn de Seguimiento, en el
que se incluyen medidas para garantizar ia igualdad

efectiva entre mujeres y hombres.

Adicionalmente, la organizacion dispone de un
Protocolo de Actuacién y Prevencion en caso de
acoso en el trabajo, gue establece mecanismos de

gestién y prevencidn del acoso en el ambito laboral.

Retribucion justa

La politica retributiva de ATMIRA tiene en cuenta los
criterios de eguidad y no discriminacion, de modo que
mujeres gue estén en una misma posicion y tengan
idéntica antiglledad y experiencia que un hombre
tendran el mismo salario, sin gue se produzca ningan

tipo de discriminacion en este sentido.
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Seguridad en el lugar de trabajo

swclitona & corsultaria, S.LP,

ATMIRA realiza una evaluacién de los riesgos
derivados de la actividad de la organizacion y dispone
de medidas para reducirios al minimo y/o eliminarlos.
Igualmente, se forma a la totalidad de |la plantilla,
segln su puesto de trabajo, en las medidas que
deben adoptar para evitar accidentes en el lugar de

trabajo.
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7. Corrupcion y soborno
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7. Cotrupcion y soborno

7.1. Medidas adoptadas para prevenir la corrupcién y el soborno

« Evaluacién de riesgos

ATMIRA se encuentra firmemente comprometida con la responsabilidad social y ética
en el sector en el que opera, y considera que la confianza es un active muy valioso para
todas las organizaciones debido ai entorno incierto que viven los clientes, empleados v
la ciudadania en general.

En consonancia con lo expuesto, ATMIRA implanté un Sistema de Compliance Penal
con el objetivo de identificar y evaluar los riesgos penales a los que se encuentra
expuesta a tenor de su aclividad. Posteriormente, se implantaron procedimientos y/o
politicas de actuacién para la prevencion y minimizacién de dichos riesgos.

En este sentido, la organizacidn realiza peridédicamente una evaluacion exhaustiva de
los riesgos penales que atanen a su aclividad y, de conformidad con la evaluacién
realizada en el Manual de Prevencion de Delitos, se destaca que el riesgo que pudiera
afectar a ATMIRA en materia de corrupcién en los negocios entre particulares, se basa
en los procesos de negociacion y contratacion con terceros, socios de negocio o UTESs,
en los que podrian materializarse las conductas de prometer, ofrecer, conceder, recibir,
aceptar, solicitar por si o por persona interpuesta, un beneficio © ventaja no justificada
de cualquier indole, para ellos mismos ¢ para un tercero, como contraprestacién para
favorecer indebidamente a otro en la adquisicion o venta de mercancias 0 en la
contratacién de servicios.

En lo que conciermne al cchecho, es decir, al riesgo de materializacién de la misma
conducta ante funcionarios publicos, también se realizé una evaluacion de riesgos en
este ambito. Si bien ATMIRA no suele interactuar en el dia a dia con [a Administracion
Piblica, el delito podria producirse en el seno de su organizacian.

El contacto que tiene la propia organizacion con determinados empieados puoblicos
puede derivarse de procedimientos de contratacion con el sector publico, la solicitud y
gestion de subvenciones o ser objeto de inspecciones llevadas a cabo por funcionarios
publicos.

De esta forma, para evitar cualquier forma de corrupcién y soborno, ATMIRA ha
adoptado una serie de medias de diligencia debida y/o coniroles especificos para la
prevencion de situaciones y/o ¢conductas que podrian dar lugar a la comisién de delitos
(va sea en el ambito publico o privade), demostrande de este modo tolerancia cero ante
la comisién de este tipo de comportamientos.

s Politicas y procedimientos adoptados

Para reducir el riesgo de comision de delitos de corrupcion y soborno, el Consejo de
Administracién aprobé la implantacién del Sistema de Compliance Penal, en el cual se
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incluyen protocolos y/o politicas con la finalidad de asegurar el cumplimiento normativo,
de entre los cuales se destacan los siguientes:

- Cédigo Etico y de Conducta: en este documento, se establecen las directrices
de obligado cumplimiento para todo el perscnal empleado en el desempefio de
su actividad profesional.

Se difunde a la totalidad de las personas trabajadoras, las cuales deben velar
por su aplicacion respecto a cualquier situacién de la que tengan conocimiento,
y que pudiera conllevar la vulneracitn de alguno de los principios dispuestos en
el propio documento.

En el propio Cédigo, se expresa claramente que ATMIRA se compromete con la
lucha contra la corrupcion, extorsion y el soborno, de acuerdo con lo establecido
en los principios de lucha contra |a corrupcion previstos en el “Pacto Mundial
propuesto con ocasion del Foro Econdmico Mundial de Davos (Suiza) de 19997,
asi como con lo establecido en la Palitica de Anticarrupcidn y Soborno aprobada
por la propia organizacion.

De igual forma, en el Cadigo Etico y de Conducta se prohibe a todo el personal
empleado la aceptacion de cualquier tipo de regalo que suponga la obtencion de
un provecho o beneficio propio.

Por esta razdn, todas las personas trabajadoras deben rechazar cualquier tipo
de regalo, atencién y/o descuento que pueda suponer una afectacion en su
desempefio laboral, tal y como se establece en la Politica Anticorrupcion y
Soborno. Sin embargo, se consideran las siguientes excepciones:

o Invitaciones ordinarias o habituales que estén incluidas dentro de unos
limites razonables y se consideran como una mera atencién de cortesia.

o Objetos promocionales de escaso valor econémico.

o Aquellos regalos ocasionales por circunstancias conmemorativas o
celebraciones excepcionales, siempre y cuando estos regalos sean de
escaso valor econdmica.

- Manual de Prevencion de Delitos: se concibe como el principal medio de
control en la organizacion en materia de cumplimientc normativo.

En el propio Manual, se identifican los riesgos penales propios de la actividad
que desarrolla ATMIRA, incluyéndose una evaluacidn de los riesgos en materia
de corrupcidn y soborng, y se establecen los mecanismas de gestién para evitar
que se produzcan este tipo de conductas.

Durante el ejercicio 2025, se ha aprobado una nueva versién del Manual de
Prevencion de Delitos, incluyendo nuevas controles para la prevencién de ilicitos
penales.
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- Politica de Compliance: como consecuencia de la implantacion del Sistema de
Compliance Penal, y con el fin de fomentar una cultura ética y de cumplimienta
narmativo, el Consejo de Administracion aprobdé una Palitica de Compliance en
la que se fijjan los principios basicos del Sistema de Compliance Penal,
demostrando tolerancia cerc ante cualquier incumplimiento y/o conducta gue
pueda ser constitutiva de delito.

Dicha Politica es de aplicacién para todos los miembros del Consejo de
Administracion, directivos/as y a todo el personal empleado de ATMIRA, ios
cuales deberan cumplir plenamente con esta politica y, por tanto, no podran
realizar ninguna conducta o comportamiento que pueda conllevar una posibie
responsabilidad penal para la organizacidn.

Uno de los apartados que constituyen esta Politica es la identificacion de los
riesgos aplicabies en ATMIRA derivados de sus principales actividades como,
por ejemplo. el delito de corrupcion en los negocios, cuyo delito se destaca que
pedra producirse en la organizacién si un consejero/a, directivo/a o empleado/a
intercambia favores o ventajas no justificados cen un tercero a cambio de
favorecerle a él mismo o a cualquier sociedad de ATMIRA, en sus relaciones
comerciales 0 mediante la contratacién de servicios.

- Politica de anticorrupcién y soborno: la misma deriva del Manual de
Prevencidn de Delitos, como consecuencia del riesgo de comisién de conductas
constitutivas de corrupcion y soborno.

Esta politica, se presenta como una herramienta esencial para prevenir
conductas de corrupcidn y soborno, estableciendo directrices claras acerca de
que acciones estan pemitidas y cudles no por parte de la organizacién.

El objetive principal de esta politica es promover y reforzar las medidas para
prevenir y combatir la corrupcién de la forma mas efectiva y eficiente, asi como
facilitar y respaldar la cooperacion y asistencia en la prevencion y la lucha contra
la corrupcidn empresarial, promoviendo la integridad y la correcta gestion de los
bienes y activos de la compaiiia.

En aras de prevenir este tipo de conductas, la Politica de Anticorrupcidn y
Sobarno establece una serie de conductas no permitidas por parte del personal
empleado, tanto para el sector privado como el pablico, y de las cuales cabe
destacar las siguientes:

¢ El ofrecimiento, pramesa, concesién de regalos, ventajas ¢ beneficios
econdmicos injustificados.

o La aceptacién, recepcién o solicitud de regalos ventajas o beneficios
econdmicos injustificados.

¢ Cortesias de negocios.

¢ Regalos y hospitalidades en eventos o actividades patrocinadas por
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ATMIRA.
o Comidas, obsequios y entretenimientos de coste desproporcionado o que
no respendan a relaciones profesionales.
Gastos de viaje que no respondan al exclusivo desempefio profesional.
o Contribuciones a partidos politicos.
o Donaciones a ONGs o instituciones que carezcan de justificacion ética,
legal o social.
o Pagos de “Facilitacion”.
o Toma de decisiones en situaciones de conflictos de interés.

No obstante lo anterior, la Politica de Anticorrupcion y Soborno tiene en cuenta
diversas excepciones anteriormente mencionadas.

Esta Politica ha sido puesta en conocimiento de todoe el personal empleado, y es
de aplicacion para la totalidad de la plantilla de ATMIRA, incluyéndose a los
agentes, representantes, comerciales y terceros que representan a la compafia
en cada una de sus sucursales v filiales, asi como para todos los integrantes que
forman parte del Consejo de Administracion,

En aras de una mejora del Sistema de Compliance Penal, la organizacion ha
lanzado en su plataforma de formacion una pildora formativa relativa a la
anticorrupcion accesible a la totalidad de las personas trabajadoras.

Durante el ejercicio 2025, ATMIRA ha puesto a disposicién de la plantila una
formacion en formato e-learning en materia de anticorrupcién y soborno.

-  Protocolo de actuacién en caso de acoso: ATMIRA dispone de un
procedimiento de prevencion y actuacion ante situaciones de acoso, el cual es
aplicable a ia totalidad de la plantilla y afecta no solo a la misma, sino a cualquier
persona que interactUe directamente con los empleados de las misma (ej..
proveedores).

En el afo 20186, se confecciond el protocolo de actuacion en caso de acoso por
parte de ATMIRA. No obstante, y debido a modificaciones normativas, como por
ejemplo la promulgacion de la “Ley 2/2023 de 20 de febrero, reguladora de la
proteccion de las personas que informen sobre infracciones normativas y de
lucha contra la corrupcidon”, fue necesario llevar a cabo una modificacion del
mismo para adaptarlo a la legislacion vigente e introducir el Canal de
Cormunicaciones.

- Clausula de Cumplimiento Normativo: en todos los contratos de prestacion de
servicios y realizacion de proyectos con los proveedores de ATMIRA, se incluye
una clausuta para que éstos se comprometan a garantizar el cumplimiento de la
legalidad vigente y de las disposiciones contenidas en el Codigo Etico y de
Conducta de ATMIRA, asi como del resto de documentacion relativa al
Compliance Penal detallada mds adelante, evitando cualquier consecuencia
negativa para la organizacion y para las demas partes interesadas.
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Con esta clausula, se garantiza el compromise por parte del proveedor de
cumplir con la normativa vigenie y se declara conocedor del contenido del
Cadigo Etico y de Conducta, la Politica de Compliance y la Politica de
anticorrupcién y soborno de ATMIRA, asi coma las directrices que contienen
estos procedimientes de actuacidn sobre la gestidn de conflictos de interés y de
regalos. Asimismo, todos los proveedores se comprometen a actuar conforme a

los principios y pautas de conducta establecidos en las politicas y/o
procedimientos de ia organizacion.

Dicho documento se adapto a la Ley 2/2023, de 20 de febrero, reguladora de la
proteccion de las personas que informen sobre infracciones normativas y de
lucha contra la corrupcion, informando a los proveedores de la implantacion del
Canal de Comunicaciones en la pagina web de {a entidad para poder llevar a
cabo comunicaciones sobre incumplimientos y, de este modo, ponerlo en
conocimiento inmediato del Comité de Cumplimiento de ATMIRA,

- Canal de Comunicaciones: se pone a dispasician de cualquier persona a través
de la pagina web de la entidad un Canal de Comunicaciones para informar, entre
otras, de conductas que puedan contravenir los protocolos y/o procedimientos
del Sistema de Compliance Penal, asi como de cualquier indicio o sospecha de
la comisidn de alguin delite y/o infraccién administrativa grave o muy grave.

Ei Canal de Comunicaciones permite Hevar a cabo comunicaciones anénimas en
el supuesto de que la persona informante no quiera revelar su identidad,
cumpliendo de esta manera el referido canal con el articulo 7.3 de la Ley 2/2023,
de 20 de febrero, reguladora de la proteccién de las personas gue informen scbre
infraccicnes normativas y de jucha contra la corrupcién.

Durante el gjercicio 2025, ATMIRA ha llevado a cabg acciones de comunicacion
del Canal de Comunicaciones, mediante una infografia explicativa, a la totalidad
de la plantilla, incluyéndose también una Politica de Privacidad de dicho
aplicativa.

* Resultados de las politicas y procedimientos adopfados

Para la prevencién de la comisidn de cualgquier conducta que pueda ser constitutiva de
delito en cualquiera de las entidades que conforman ATMIRA, a tenor de la implantacion
del Sistema de Compliance Penal, el Consejo de Administracion aprobé la constitucion
de un Comité de Cumplimiento, adaptado segun lo dispuesto en el articulo 31 bis. 2.2.2
del Cadigo Penal.

Este comité es el responsable de identificar y evaluar todos riesgos penales que afectan
a la organizacion, asi como de llevar a cabo los planes de accion necesarios para
mitigarlos, de velar por el cumplimiento de los protocolos y/o procedimientos del Sistema
de Compliance Penal y de sus futuras actualizaciones o posibles modificaciones por
cambios normativos.

Todo incumplimiento o defecto detectado por parte del Comité de Cumplimiento es
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reportado al Consejo de Administracion, el cual sera el encargado de aprobar las
actuacion del comité en dltima instancia.

El Comité de Cumplimiento esta formado por las perscnas responsables de las
siguientes areas:

- Responsable del Departamento Juridico.

- Senior Delivery & Operations Manager.

- Methaodalogy & Quality Manager.

El Consejo de Administracion de ATMIRA aprobd ja implantacion del nuevo Canal de
Comunicaciones, adaptandose al cumplimiento de la normativa vigente reguladora de
la proteccién de las personas que informen de infracciones normativas y de lucha contra
la corrupcién.

Cabe resaltar que, durante el ejercicio 2025, ATMIRA no ha recibide ninguna
comunicacion relativa a posibles conductas constitutivas de corrupcidn o sobomo a nivel
interno, ni tampoco ha sido investigada ni condenada judicial ni extrajudicialmente.

7.2. Medidas para la lucha contra el blanqueo de capitales

De conformidad con el articulo 2 de la Ley 10/2010, de 28 de abril, de prevencion del
blanqueo de capitales y de la financiacién del terrorismo, ninguna de las entidades de
ATMIRA figura como sujeto abligado a la referida normativa y su Reglamento de
desarrollo debido a la actividad que se lleva a cabo.

Sin embargo, a tenor de la evaluacion realizada en el Manual de Prevencién de Delitos,
se destaca que el delito de blanqueo de capitales podria llegar a producirse en ATMIRA,
ya que se trata de una organizacién gue, por su actividad, presta servicios a sus clientes
a cambio de una retribuciéon econdmica y el crigen de los fondos obtenidos puede liegar
a ser ilicito.

Dado el compromiso que ATMIRA mantiene con el cumplimiento legal y corporativo, se
han incorporado mecanismos de prevencién en materia de blanqueo de capitales a tenor
de la adopcion del Sistema de Compliance Penal.

Igualmente, en el Cédigo Etico y de Conducta, se refleja expresamente la prohibicion de
realizar cualguier conducta por parte de los miembros de la compaiiia que pueda
favorecer o permitir el blanqueo de capitales o la colaboracion con el mismo. En este
sentido, cualquier sospecha de un posible ilicito del origen del capital recibido, debera
ser comunicado al Comité de Cumplimiento a través del Canai de Comunicaciones.

En lo que concierne a incumplimientos en materia de blanqueo de capitales, durante el
ejercicio 2025, no se ha recibido ninguna comunicacion a través de ningun canal, ni ha
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habido ning(n caso constitutivo de blanqueo de capitales.

7.3. Aportaciones a fundaciones y entidades sin animo de lucro

ATMIRA colabora de manera desinteresada con entidades sin dnimo de lucro. Todas
las donaciones o colaboraciones realizadas tienen como objetivo garantizar Ia
promocién de medidas y proyectos que aporten un beneficio a la sociedad en general.
Estas aportaciones, en ningun caso se utilizan con la finalidad de incumplir [a nermativa
interna en materia de regalos establecida por la organizacién.

Durante el gjercicio 2025, ATMIRA ha celaborado con la Asociacién Anidan Ayuda
Nifios de Africa (ANIDAN), una organizacién no gubernamental para el desarrollo que
tiene comeo objetive impulsar una serie de peliticas o actuaciones para atender las
necesidades de la infancia en Kenia, tales como casas de acogida u hospitales
pediatricos.

Ademas, ATMIRA ha hecho una donacién a AXA de Todo Corazon, asociacidon de
voluntariado sin animo de lucro, creada con el fin de responder a las necesidades
sociales, con la que se viene colabeorando desde hace varios afios.

Desde el presente ejercicio, ATMIRA colabora con la entidad la Fundacio Privada per
a la Recerca i Docéncia Sant Joan de Déu, una entidad que tiene como objetivo
favorecer a la mejora de la salud y el bienestar de las personas, fomentando, apoyando
y coordinando la investigacién en los centros de San Juan de Dios.

Asimismo, ATMIRA ha realizado una donacién a Associacio Ressd de Musicoterapia,
asociacion sin animeo de lucro, cuya finalidad es centribuir al bienestar fisico y mental de
las personas a través de la aplicacién sistematica de la musica.

Por ultimo, hay que destacar que ATMIRA colaboré en el gjercicio 2024 con la entidad
Babies Uganda, asociacion que tiene como abjetivo luchar contra la pobreza, el hambre
y el subdesarrollo de Uganda, proporcionando opertunidades a una poblacion sin
recursos.

Las siguientes tablas detallan las aportaciones realizadas durante los dos uitimos
gjercicios:
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Entidad Importe (€)
Anidan 1.200
AXA de Todo Corazén 3.000
Fundacio Sant Joan de Déu 1.000
Associacid Resso 2.000

Entidad Importe (€)
Anidan i 1.200
Babies Uganda 5.000
Axa de Todo Corazdn 3.000
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8. Sociedad

8.1. Compromiso de la organizacién con el desarrolio sostenible

ATMIRA es consciente de la influencia que tiene en el secter en el que opera y, por ello,
reconoce la importancia de desarrollar su negocio de una forma responsable y
sostenible, creando valor econdmico y social para sus clientes, profesionales y para la
comunidad en general, asi como la necesidad de preservar el planeta para futuras
generaciones.

En este sentido, ATMIRA tiene disefado un modelo de gestidn sostenible basado en
una serie de valores y principios corporativos con la finalidad de contribuir a la mejora
continua de la organizacidn. Estos valores y principios se centran en cuatro ejes
principales de accidn, que actian de manera directa sobre el mercado, el entorno laboral
y el medioambiente:

- Creando un impacto positivo en el mercado;

- Maximizando la calidad de la vida laboral de los profesionales de ATMIRA;
- Colaborando con acciones que permitan el desarrollo de la corﬁunidad; ¥
- Cuidando de los recursos naturales.

Prueba de ello es que ATMIRA ha ido implementando una serie de medidas a modo de
iniciativas, destinadas a cumplir con muchos de los objetivos de desarrollo sostenible
incluidos en la agenda 2030.

e Formacion fécnica, profesional y superior de calidad

Una de las iniciativas en las que ATMIRA pone mas énfasis es en apostar por los
jovenes talentos y su vinculacién con las nuevas tecnologias. Por ello, acompafa a
todos aquellos profesionales con la consecucion de sus masteres o proyectos de fin de
carrera, haciendo posible su incorporacién en el mundo laboral. En consecuencia, la
organizacidon ha aumentado continuamente el personal joven en la organizacion.
Ademas, se dispone de acuerdos con diversas universidades a través de convenios de
practicas que ayudan a los estudiantes a conocer ei mundo iaboral, con Institutos de
Formacion Secundaria para contribuir a la formacidn Dual y con Escuelas de Negocio
para lievar a cabo sus masteres o proyectos de fin de carrera.

Asimismo, ATMIRA colabora comoc empresa embajadora de las carreras STEM
“Science, Technology, Engineering and Mathematics”, junto con la Asociacian Espariola
de Empresas de Consultoria (AEC), ta Comunidad de Madrid y la Fundacion Junior
Achievement, dirigidas a la Educacidn Primaria y Educacién Secundaria. Con ello, se
busca introducir a los alumnos en el ambito de las Ciencias y la Tecnologia, haciéndoles
reflexionar sobre su futuro profesional, fomentando las carreras STEM y el papel de
liderazgo de la mujer, para que puedan desarrollar competencias de liderazgo en
fransformacién digital y desenvolverse en el mercado laberal.
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Asimismo, en ATMIRA se han desarrollado los siguientes proyectos durante los Ultimos
afios:

e Proyecto para conocer propuestas de impacto positivo relacionadas con fa
sostenibilidad

En el afio 2023, se impulsé el proyecto Walkie & Talkie, una iniciativa impulsada desde
ATMIRA para dar la vuelta al mundo virtualmente y, asi, conocer propuestas de impacto
positivo relacionadas con la sostenibilidad.

Algunos de los proyectos sostenibles que se llevaran a caba alrededor dei mundo con
el proyecto Walkie & Talkie fueron: la conservacion de la biodiversidad en la Antartida,
el reciclaje de residuos de playas en la Antartida, el reciciaje de plasticos industriales
para la creacién de madera plastica por Patagonia Circular en Chile, un oasis de
esperanza en Madagascar, de la mano de la ONG "Agua de Coco” y Babies Uganda.

A raiz de este proyecto, se consiguid que el personal de ATMIRA tuviera mas conciencia
medicambiental y social, ya que descubrieron iniciativas gque pueden generar un gran
cambio a nivel mundial.

Ei proyecto Walkie & Talkie hizo que ATMIRA ganara el premio a la Innovacidn como
Empresa Saludable del afio 2024 de los Premios Mi Empresa es Saludable.

« Reboots atmira

Es una competicién de innovacién, un movimiento dedicado a reinventar la forma en
que nos enfrentamos a los desafios sociales y ambientales. Tiene comeo iniciativa y
objetivo desarrollar soluciones sostenibles, impulsadas por la IA Generativa que
generen un impacto positivo en la sociedad y en el planeta.

El objetivo principal es dejar un legado de innovacion y sostenibilidad que inspire a
futuras generaciones a cuidar del planeta y a utilizar la tecnologia de manera
responsable.

8.2. Subcontratacion y proveedores

Los proveedares y subcontratistas son grupos de gran interés para ATMIRA. Por ello, la
organizacién implanté un Procedimiento de Comypras y Gestién de Proveedores, el cual
fue adoptado a tenor de la implantacion del Sistema de Cempliance Penal. Este
procedimiento es de obligade cumplimiento por parte de todas las personas trabajadoras
de la compafia para efectuar las adquisiciones de bienes, productos o servicios que se
consideren necesarios.

El objetive del Procedimiento de Compras y Gestidn de Proveedores es establecer ia
operativa a seguir para la adquisicién de bienes, productos o servicios en ATMIRA, para
asi asegurar gue tales adquisiciones se realizan de manera eficaz y que los bienes,
productos o servicios adguiridos cumplen con las exigencias de calidad requeridas por
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la organizacion.

o Tipos de compras

En funcion del namero de areas de la organizacion afectadas por la adquisicién llevada
a cabo, las compras se clasifican en dos tipos:

- Compras vinculadas a servicios generales: [a necesidad del bien, producto o
servicio afecta a varias areas de ATMIRA, por lo que el gasto no se puede
imputar a un area concreta. Por lo tanto, se tratan de adquisiciones que
contribuyen al normal funcicnamiento o administracion de la organizacion y que
cubren las necesidades que la organizacion tiene de manera reiterada.

- Compras vinculadas a Areas de Negocio: la necesidad del bien, producto o
servicio afecta a un drea concreta de la organizacion, imputandole el gasto a
dicha area.

Dependiendo del proceso que deba ser seguido para solicitar ofertas y seleccionar al
proveeder, hay ciertas compras que, si cumplen con determinadas caracteristicas o
circunstancias consideradas de interés por la propia organizacion, requeriran la
formalizacién de un Pliego de Peticién de Oferta (RPF). De este modo, se obtiene un
mayor control y seguimiento del gasto, y asegurando el buen uso de los fondos
corporativos.

o Tipos de proveedores
ATMIRA clasifica a sus proveedores en distintos tipos:

o En funcién de la recurrencia de la relacidn comercial, se diferencia entre
proveedor habitual, aquellos con los que se tiene una relaciéon comercial
prolongada en el tiempe y se realizan pedidos de manera recurrente; y
proveedores no habituales, aquellos con los que se mantiene una relacién
comercial puntual.

o En funcién de la relevancia del praveedor para ATMIRA, puede catalogarse
como proveedor estratégico o critico. Los proveedores estratégicos/criticos
son aquellos que prestan servicios 0 proveen bienes o productos gue son
considerados clave para la estrategia de negocio de la compaiiia.

o En funcién del resultado del procesc de homologacion, se distingue entre
proveedores homologados, aquellos que cumplen con los criterios de
homolegacién establecidos por ATMIRA; y proveedores no homologables,
aquellos que no cumplen con los criterios de homologacion estipulados por la
organizacion o aquellos en los que el proceso de evaluacidén ha resultado
negativo.

El proceso de compra se inicia mediante la identificacian, por parte de cualquier area de
la organizacion, de las necesidades de adquirir un bien, producto o servicig, cuyas
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necesidades estan validadas por el responsable (Director/Manager) del area solicitante.

Una vez se identifica y se valida la necesidad de la compra del bien, producto o servicio
a adquirir, y si s& cumple con los criterios establecidos por ATMIRA, se debera generar
un Pliego de Oferta (RFP) para solicitar las pertinentes ofertas y seleccionar al
proveedor.

Cabe destacar que, en toda compra gue se vaya a realizar, se seleccionan un minimo
de dos (2) proveedores y, para el proceso de seleccién, se hace un analisis comparativo
de ias diferentes ofertas de los proveedares que no estén relacionados entre si.

s Homologacion del proveedor

Una vez se haya seleccionado y aprobado la oferta, si ei proveedor de la misma no
estuviera homologado, debera realizarse el correspondiente proceso de homologacion.

A tal fin, el area solicitante facilitara al area de Finanzas/Compras la informacién de
contacte del proveedor, y demas documentacién necesaria, para gue se compruebe si
se cumplen los requisitos de homologacién establecidos por la organizacién.

En el caso de que se cumplan por parte del proveedor todos los requisitos exigidos por
ATMIRA, este pasa a considerarse proveedor homeologado. La condicion de
homolegacion, asi como su documentacion asociada, quedard registrada en la Ficha
del Proveedor del ERP corporative (NAVISICN}. El cumplimiento de los requisitos
exigidos para los proveedores es revisado, al menos una vez al ano, por parte del area
de Finanzas/Compras.

Ahora bien, en el supuesto de que el proveedor no cumpliera con los reguisitos y
condiciones exigidos para la homologacian, el area de Finanzas/Compras considerara
a dicho proveedor como no homologable, no pudiendo formalizarse compra alguna con
tales proveedores.

e Evaluacion del proveedor

En funcidn del tipo de proveeder contratado, concretamente en el caso de proveedores
que se han calificado como estratégicos/criticos, se lleva a cabo un procesc de
evaluacion conforme a los criterios fijados por ATMIRA.

El encargado de llevar a ¢cabo la evaluacién anual del proveedor es el responsable del
area solicitante de la compra. Dicha evaluacion guedara registrada en la “Ficha de
Evaluacion del Proveedor” y todas estas evaluaciones se remiten al area de
Finanzas/Compras para su registro y control.

8.3, Consumidores

ATMIRA mantiene un fuerte compromise con sus clientes, asegurandose gue sus
productos y servicios cumplan con los requisitos solicitados, con la finalidad de
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maximizar la eficiencia, la continvidad y el rendimiento de sus clientes.

En relacién con las comunicaciones efectuadas con los clientes, y por 1al de prestar un
optimo servicio, se procura que todas las persgnas trabajadoras proporcionen una
informacidén veraz y no enganosa sobre sus productos, servicios y/o condiciones
contractuales.

Ahora bien, debido a la actividad que lleva a cabo ATMIRA (consultoria), no se disponen
de medidas para salvaguardar la seguridad de los cansumidores, ni tampoco se dispone
de un departamento especifico de atencidn al ¢liente para la gestion de reclamaciones.

No obstante, la organizacion tiene a su disposicidn diversos sistemas de reclamacién,
ya sea por via telefénica o par correo electrénico, cuyas comunicaciones iran dirigidas
directamente al responsable del proyecto y, en caso de que tenga una gravedad
relevante, se ponen en conocimiento def CEQ de ATMIRA.

Cabe resaltar que, durante el presente ejercicio, no se ha identificado ningun
incumplimiento grave o significativo.
8.4. Informacién fiscal

s Beneficios obtenidos e impuestos sobre beneficios pagados

La siguiente tabla muestra la comparativa del beneficio neto y los impuestos sobre
beneficios de ATMIRA durante los ejercicias 2024 y 2025:

Impuestos Impuestos
Beneficio nefo  Beneficio neto sobre sobre

2025 2024 Beneficios Beneficios
Pagados 2025 Pagados 2024

1.376.753,25 957.217,04 -225.839,50 -131.086,21

Se aporta el beneficio v los impuestos sobre beneficios pagados consolidados, tanto del gjercicio
2024 como def 2025, para una mayor informacion.

s Subvenciones ptblicas rectbidas

Durante el ejercicio 2025, no se bha recibido importe alguno en concepto de
subvenciones publicas.

auditona & consultaria, S.L.P.
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En cumpiimiento con la normativa vigente, el Consejo de Administracion formula el estado
de informacion no financiera (EINF) de la Sociedad Dominante ATMIRA ESPACIO DE
CONSULTORIA, SL. v Sociedades Dependientes, correspondiente al ejercicio anual
terminado en 31 de diciembre de 2025, dando su conformidad mediante firma.

En Barceiona, a 31 de marzo de 2026

FIRMA.:

JOAN CARDONA SANTOS

Presidente

JOSEP IBERN BERTRAN

Secretario

ESTEVE PONSA DE LOS REYES

Vocal
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Anexo |. indice de los contenidos requeridos por la Ley 11/2018, de 28 de

diciembre.
Verificacidn del
. . . Apartado donde se Estandares GRI
Aspectos del estado de informacién no financiera P ) contenido de la .
informa relacionados
ley
Descripcidn del modelo de negocio de ATMIRA
Entarno empresariat v GR 10z2-2
Organizacion y estructura v GRI 102 2
GRI 102-4 GRI
Mercados en los que opera v -
Modelo de negocio i02-6
Oujetivos v estrategias v GRI1102-26
Principales f i |
pales a;f:ores ¥ tendencias gue pueden afectar ala v GRI 102-15
futdra evalucion
Descripcién de las politicas que aplica ATMIRA
Procedimientos de diligencia debida aplicados para la GRI103
identificacion, evaluacion, prevencidn y atenuacion de Enfoque de

riesgos e ‘mpactas significativas

gestion e cada
ambito detro

Politicas de ATMIRA v de las
Procedimientos ce verficacion y control, incluyendo qué dimensiones
medidas se han adoptado economcd.
ambiental y
social
Gestidn de riesgas
o ) . Politicas de ATKHRA
Princ pa‘es riesgos relacionados con cuestiones oliticas d i
vinculados a la actividad, entre ellas, cuando sea Modelo de negocio
pertinenta y proporcionzde, lgs relaciones comerciales,
productas o servicias que puedan tene- efectes negatives Gestign ambiental
en esos ambitos, y como ATMIRA gestiona dickhos riesgos, )
explicando los procedimientos utiiizados para detectarlos Gestion social y de GRI 102-15
v 102-
y evaluarlos de acuerdo con los marcos nacionales, personal
europens o internacionales de referencia para cada
maternia. 2ebe incluirse informacion sobre dos impactos Respeto a los derechos
sue se hayan detectado, ofrecienco un desglose de los
rristnas, en particular sobre los principales riesgos a humanos
corte, medio y largo plazo. ”
, ylargop Corrupcidn y soborno
Sociedad
Marco de reporting utilizado
[standares GRI
Indi i | o financier
ndicadores clave de resultados ro financiercs que sean generales o
ertinentes respecto a la actividad empresarial concreta, ) .
P P P Modelo de negocio v especificos ce

y gue cumplan con los criterios de comparabilidad,
materialidad, relevancia y fiabilidac.

las dimensianes
econdmica,
ambientzl y
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social que se
reporian er los

del cambic climatica

siguigntes
blnques
Cuestiones Medicambientales
Informacidn general
tlectos actuales y provisibles de las actividades de
ATMIRA en el medio ambiente y en su caso, lasalud y la Gestién ambtientat v
seguridad GRI103
Procadimientos de evaluacion o certificacién ambiental Gestidn ambiental v GR| 103
Recursos dedicados a la prevencion de nesgos ) -
. P 8 Gestior ambiental v
ambicrtales GRI 103
Aplicacion del principio de precaucion Gestion ambiertal v GRI 102-11
Cantidad de provisiones y garantias para riesgos . )
) P Ve P & Gestidn amkiental v
ambienta es GRI 103
Cantaminacién
Medidas para prevenir, reducir o reparar las errisiores de
carbono que afectan gravemerte el medio ambiente;
teniendo en cuenta cualquier forma de cantaminacion Gestién ambiental v GRI 1032
atrrasférica espacifica de una actividad, incluido el ruido
v a contaminacion luminica
Economia circular y prevencion y gestion de residuos
Medidas de prevencién, reciclaje, reutilizacion, otras . ,
” R Gestidn ambiental
formas de recuperacion y & iminacién de desechos v GR: 306-7
Acciones para comkatir el desperdicio de aiimentos Mo aplica
Uso sostenible de los recursos
Consurma de agua y suministro de agus de acuerdo con v
las limmaciones locales GRI 303-1
Cansume de materias primas y medidas atoptadas para y
mejorar {a eficiencia de su uso GRI301-1
Gestidr ambienta
Consumo, directo e indirecto, de energia v GR1302 1
Medidas tomadas para mejorar 1a eficiencia energética v CRI202-4
Uso ce energias renovables v GRI 302-1
Cambio climatico
Frmisiones de gases de efecto invernade-o generados GRE305 1
corma resultado de as actividades de AITMIRA, incluido el v GCRI305-2 GRI
us0 de los bicnes y servicios que se producen Gestién arbiental 305-3
| Medidas acoptadas para adaptarse a 'as consecuencias
v GRI103
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Metas de reduccidr establecidas valuntariamente a
medio y largo plazo para reducir las emisionas de gases v GRI03
y ]
de efecta invernadern y Ins medins implereantados para
tal y fin
Proteccidn de la blodiversidad
Medidas tomadas para preservar o restaurar la .
L P P » i v GRi 103
bicdiversidad Gestidn arrbientat
Impactos causados por las actividades u operac'ones en
mp : P P 3 _ v o GRi 3040
areas protegidas Gestign ambiental ‘
Taxanomia europea
Etegibilidad y alineamiento de |as actividades realizadas v WA
por |a organizacién Gestién ambiental !
Irdicadores claves de resultados relativos al velumen de y NAA
negocio, CapEx y Cpkx de las actividades Gestian ambiental !
Cuestiones sociales y relativas al personal
Empleo
i Nimera total y distribucién de ermoleados por sexo, Gestign socia. y de y G2 102-8
i edad, pais y clasificaciér profesional personal GRI 405-1
Murners total y distribucitdn de rrocaiidades de contrato
de trabajo y promedio arual de cont-atos indefinidos, de Gestidn social y de y GRE-02-8
contratos temporales y de cantralos a tiempo parcial por personal -
sexo, edad v clasif cacion profesional
Mdmero de despidos por sexo, edzc y clasificacién Gestign social y de
_ pidos p oy v v GRI401-1
arcfesioral persanal
Remunerzciones medias y sU evolucion po- sexo, edac y Gestidn de social y de » GRI 405-3
clasficacian profesicnal oigual valor personal
Brecha salarial, remuneracion de puestos de trabajo Gestign social y de y GRI 4952
iguaies o de media de ATMIRA, personal
Remuneracion mecia de consejerns y directivos,
incluyends la retribucian variabie, d.elas, Gestid v
: o . o estion social y de
indemnizaciones, el page a los sistermzs de previsién de orconal ¥ v GRI 1013
ahorra & largo plazo v cualcuier otra percepcion pe
fesggregaca por sexo
- . . Gasl:on social y de B
implantacign de politicas de desconexién laoaral Y v GR1 203
aersenal
. ) Geslién social y de
trmpleados con discapacidad ¥ v GRI 405-1
personal
Organizacién del trabajo
. . . Gestidn social y de
Orpanizzcion del tiempo de trabajo 4 v GRI1C3
personzl
i ) Gestion sociai v de -
Nimere de horas de absentismo v GRI 403-2
persenal
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Med.das destinadas a facilitar el disfruie deta

Gestion social y de
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materia de derechos hurmanos

hurrancs

conciliacion y fomentar el gjercicio corresponsabile de arconal G103
wstos por parte de ambas progenitoras P
Salud y seguridad
Condiciones de salud v scguridad en el tranaje Geslion social y de GRI 103
Accidertes d‘e trabajo, en particular freculencia ¥ personal GRI 403 2
gravedad, asi corro enfermedades profesionales, tode
G31103-3
ell¢ desagregada por soxo
Relaciones sociales ’
Qrganizacién del didlogo social, incluidas pracedimientas GRI 103 GRI
para informar y consultar al personal y negociar con ellos 102-43
Porcentaje de empleados cabiertos por canvenio
Thaje de emp ! P GRi 102-41
colectivo por pais
Balance de los convenios colectivas, particularmente en Gestion social y de GRI403-1 GRI
el campo ae la salud v seguridad en el trabajo personal 403-4
Mecanismos y procedimientos con los que cuenta la
empresa pard premover la implicacior de los
presa para p ! 8 imphieacion 3 . GR1102-43
trabajadares en la gest'én de la compaiifa, en terminos
de ‘nformacién, consulta y participacion.
Formacién
e - Gestidn social y de GRI103 GRI
Paoliticas implementadas en el campe de la formacion
personal 404-2
Cantidad total de horas de formaein per categeria Gestion socialy d
vdac tatal ¢e one . v ae GRI 404-1
arofesicnal persenai
Accesibilidad upiversal de las personas con Gestion social y de GRI 103
discapacidad persaral
lgualdad
Med:das auoptadas para promaover la igualdad de trata y
. ) GRI103
de oportunidades entre mujeres y hambres
Plares drigualdad [Capitule il de la ey Orgénica 3/2007,
de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeras y
hombres), medidas adeptadas para promover el emrpleg, Gestidn social y de GRI 103
protocolos contra el acoso sexual y por razon de sexo, |a personal
integracidn v la accesibilidad universal de las persoras
con giscaparidan
Politica conlra tode tipe ge discriminacién y, en su €aso, GRI 103
de gestion de la diversidad CRI406-1
Respeto a los derechos humanos
Aplicacién de procedimientos de diligencia debida en : Respeto alos derechos GRI 103
3
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Prevencion de los riesgos de vulneracién de derechos GRI 1C2-16
. . Respeto a los derechos
FLmManos v, en su caso, medidas para mitigar, gestionar y huranos 4 GRI1G2-17
. u
reparar posib'es abusos cometidos GGRI 412-2
D i asos de vul ‘0r de derechos Respelo a lus derechos
enuncias por casus de vulnerac'or de derechos espelo a lus derechos y GR 406-1
humanos hurnanos
Fromaocién y cumplmiento de las disposiciones da los
ronvenios fundamentales de ia OIT relacionadas con el Respeto a los derechos v GRI 407-1
respeto por la libertad de asociacion y el derecho ala humanos
negociacion colectva
Fliminacion de la discriminacion en el eraleo v la Respeto a los derechos v GRI 103
orCupacidn humanos GRIACS-1
Respetn 3 .05 derechos v
Eliminacion del trabajo forzoso L obligatorio 4 GRI405%-1
humaros
. . . Respeto 3 los cerechos v
Abolician efectiva del trabajo infantil P CR| A08-1
hurmanos
Lucha contra la corrupcién y el soborno
Medidas adoptadas para prevenir la corrupcion y el
_ P p p p GRI103
saborio
» GRI107-16
GRI 102-17
Carrupcion v soborno GR| 205-2
Medidas para luchar contra el blanqueo de capitales
Aportaciones a fundaciones y ent.cades sin dnimo de v GRI 413 1
lucro
Informacién sobre la sociedad
Compramisos de la empresa con e desarrollo
sastenible
Impacto de la actividad de ATMIRA en el empiec y el y GRI704-1
desarrollo -ocal GRI413-1
. o . GRI 103 GRE
Impacto de ‘a actividad de ATMIRA en las poblaciones v 503-1
lozal | territ
ozales y en el territorio GRE413-1
Sociedad
Relaciones mantenidas con los actores de las
comunidades jocales y las modalidades del cidlogo v GRI 102-43
con estos
Acci d N trocini v GRI 102-12 GRY
cciones de asociacion o patrocinio 107-13
Subcontratacion y proveedores
:nclusidn en ia politica de compras de cuestiones saciales, v GRI 203 GRi
de igualdad de génerc y ambientales 102 9
Sociedad
Consideracidn 2n las relaciones con proveedoresy v GR1103  GRI
subcantratislas de su responsabilidad social v ambiental 102-9
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S'ls.,temas de supervis 6n y auditarias y resultados de las v GRI103 CRI
mismas 1429
Consumidares
GEREI123 GERI
Medidas para la salud y {a seguridad de los consumidores v 4161
Sociedad
Sistemas de reclamacion, quejas recibidas v resolucion de y GRE102  GRI
|as mismas 102-17
informacidn fiscal
Bancfic: bten . . y GRI 103 GRI
: eNCos pais por pais
cncficios ohtenicos pais por pai 5011
) i GRITIZ G
Impurstos sobre beneficios pagados Sorciedad v 501-1
Subvenciones plblicas recibidas v GR1201 4
i
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