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“más de 30 entidades de todo el territorio nacional, asistieron al I foro 
neXum de gestión de cobros y prevención de la mora organizado por 
atmira” 
 
Madrid, 26 de octubre de 2010. 
 
El pasado octubre, atmira aglutinó a más de 30 entidades financieras en el I foro neXum, 
convirtiéndose en el foro de referencia sobre gestión de cobros y prevención de la morosidad para el 
sector financiero.  
 
Emilio Ontiveros y varios clientes, compartieron su opinión sobre cómo optimizar la productividad en 
los procesos de prevención, seguimiento del riesgo y la recuperación, a través de la optimización en la 
gestión y la mejora de las estrategias de riesgos y recuperaciones ante las continuas transformaciones 
que el sector, y en concreto las entidades financieras, están viviendo. 
 
Una de las principales conclusiones que se obtuvieron del foro, fue la inminente necesidad de revisar 
las estrategias de estos segmentos y de mejorar la gestión para incrementar la eficiencia en la 
recuperación de la mora y a  su vez reducir los tiempos y costes asociados a este proceso. 
 
Para atmira “prevención, es el conjunto de aquellas tareas que de forma proactiva realizamos para 
tener un control constante de los mayores riesgos de una entidad y darles seguimiento a aquellas que 
se ponen en marcha una vez que se ha producido el deterioro de un activo” señaló Esteve Ponsa, Socio 
Consultor de atmira. “Trabajamos de forma cercana a las áreas de negocio, aportando una visión 
micro basada en tres ejes: una crisis financiera generalizada, los cambios en la normativa bancaria y la 
concentración sectorial que está sufriendo la banca española” añadió Ponsa. 
 
Joan Cardona, CEO y Socio Director de atmira, señaló "La implantación de Basilea III y el incremento de 
las operaciones de recuperaciones están obligando a cambiar la forma de gestionar los cobros y la 
prevención de la mora. Apoyamos a los clientes con herramientas de gestión del ciclo global del riesgo, 
aportando una información mucho más estructurada y ordenando sus procesos”. 
 
Sobre atmira 

atmira es una consultora IT orientada a ofrecer servicios de valor añadido al sector financiero. 
Mediante una metodología propia de trabajo y un dilatado conocimiento del negocio financiero de las 
cajas y los bancos, proporcionamos a las entidades soluciones especializadas y altamente competitivas 
de “core-banking” (servidor financiero), así como plataformas específicas en el entorno de  
seguimiento del riesgo crediticio y en el de recuperación de la deuda. Además, somos capaces de 
incrementar de forma exponencial la rentabilidad de las entidades mediante un modelo propietario y 
diferencial de “Lending Management Services” diseñado a medida del mercado y del cliente, que 
abarca modelos de sourcing de deslocalización de servicios profesionales, outsourcing de aplicaciones 
y factoría de software. 
Cuenta con más de 20 años de experiencia en el sector financiero, tiene presencia a lo largo de todo el 
territorio español, cuenta con más de 30 clientes y tres centros de excelencia distribuidos a nivel 
nacional y está representada por más de 370 empleados. 
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